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1 Цели и задачи освоения дисциплины 

Цель (цели) освоения дисциплины: формирование у студентов 

целостного представления о характере и механизме действия норм 

профессиональной этики государственного служащего, их единстве и 

взаимодействии с требованиями общественной морали. 

Задачи: изучение  понятийного аппарата, категорий и принципов про-

фессиональной этики государственного  таможенного служащего; 

- рассмотрение   Кодекса этики и служебного поведения должностных 

лиц таможенных органов Российской Федерации; 

- выявление методов комплексной оптимизации государственного управ-

ления и государственной службы по направлениям развития служебной этики, 

урегулирования конфликта интересов на государственной гражданской службе 

и противодействия коррупции. 

 

2 Место дисциплины в структуре образовательной программы 

 

Дисциплина относится к обязательным дисциплинам (модулям) 

вариативной части блока 1 «Дисциплины (модули)» 

 

Пререквизиты дисциплины: С.1.Б.8 Русский язык и культура речи, 

С.1.В.ОД.1 Введение в специальность 

Требования к входным результатам обучения, необходимым для освоения 

дисциплины 
 

 Компетенции  

Знать: содержание процессов самоорганизации и самообразования, 

их особенностей и технологий реализации, исходя из целей 

совершенствования профессиональной деятельности. 

Уметь: планировать цели и устанавливать приоритеты при выборе 

способов принятия решений с учетом условий, средств, личностных 

возможностей и временной перспективы достижения; осуществления 

деятельности. 

Владеть: самостоятельно строить процесс овладения информацией, 

отобранной и структурированной для выполнения профессиональной 

деятельности.  

ОК-3 способностью 

к самоорганизации и 

самообразованию 

Знать: основные нормы современного русского и систему 

функциональных стилей русского языка. 

Уметь: пользоваться основной справочной литературой, толковыми и 

нормативными словарями русского языка, основными сайтами 

поддержки грамотности в сети «Интернет». 

Владеть: навыками создания на русском языке грамотных и логиче-

ски непротиворечивых письменных и устных текстов учебной и науч-

ной тематики реферативного характера, ориентированных на соответ-

ствующее направление подготовки / специальность.  

Владеть иностранным языком на уровне А2 

ОК-9 способностью 

к коммуникации в 

устной и письменной 

формах на русском и 

иностранном языках 

для решения задач 

межличностного и 

межкультурного 

взаимодействия 

Знать: Знать приемы и способы решения профессиональных задач с 

использованием средств информационно-коммуникационных 

технологий (компьютеры, периферийное оборудование, программное 

ОПК-1 

способностью 

решать стандартные 
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обеспечение, современные средства связи, пакеты прикладных 

программ и др.).  

Уметь:  решать профессиональные задачи с использованием 

информационно-коммуникационных технологий на базе современных 

компьютерных программ 

Владеть: средствами обеспечения безопасности экономической 

информации, хранимой в компьютерных базах данных. 

задачи 

профессиональной 

деятельности на 

основе 

информационной и 

библиографической 

культуры с 

применением 

информационно-

коммуникационных 

технологий и  с 

учетом основных 

требований 

информационной 

безопасности 

 

Постреквизиты дисциплины: С.1.Б.22.1 Общий менеджмент, С.1.Б.22.2 

Таможенный менеджмент, С.1.Б.34 Управление таможенным делом 

 

3 Требования к результатам обучения по дисциплине 

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих 

результатов обучения 

 
Планируемые результаты обучения по дисциплине, характеризующие 

этапы формирования компетенций 

Формируемые 

компетенции 

Знать: характеристики и механизмы процессов саморазвития и самореали-

зации личности 

Уметь: реализовывать личностные способности, творческий потенциал в 

различных видах деятельности и социальных общностях 

Владеть: приемами саморазвития и самореализации в профессиональной и 

других сферах деятельности 

ОК-2 готовностью к 

саморазвитию, 

самореализации, 

использованию 

творческого 

потенциала 

Знать: содержание и особенности процессов самоорганизации и 

самообразования, а также технологии реализации процессов целям 

профессионального роста 

Уметь: умеет формировать приоритетные цели деятельности, давая полную 

аргументацию принимаемым решениям при выборе способов выполнения 

деятельности 

Владеть: технологиями организации процесса самообразования; приемами 

целеполагания во временной перспективе, способами планирования, 

организации, самоконтроля и самооценки деятельности 

ОК-3 способностью 

к самоорганизации и 

самообразованию 
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4 Структура и содержание дисциплины 

 

4.1 Структура дисциплины 

 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 зачетных единиц (108 

академических часов). 

 
 

Вид работы 

 Трудоемкость, 

академических 

часов 

3 семестр всего 

Общая трудоёмкость 108 108 

Контактная работа: 52,25 52,25 

Лекции (Л) 18 18 

Практические занятия (ПЗ) 34 34 

Промежуточная аттестация (зачет, экзамен) 0,25 0,25 

Самостоятельная работа: 55,75 55,75 

 - выполнение индивидуального творческого задания (ИТЗ); 

 - выполнение расчетно-графического задания (РГЗ); 

 - написание реферата (Р); 

 - написание эссе (Э); 

 - самостоятельное изучение разделов (перечислить); 

 - самоподготовка (проработка и повторение лекционного материала и 

материала учебников и учебных пособий; 

 - подготовка к практическим занятиям; 

 - подготовка к коллоквиумам; 

 - подготовка к рубежному контролю и т.п.) 

  

Вид итогового контроля (зачет, экзамен, дифференцированный 

зачет) 

зачет  

 

Разделы дисциплины, изучаемые в 3 семестре 
 

№ 

раздела 
Наименование разделов 

Количество часов 

всего 

аудиторная 

работа 

внеа

уд. 

рабо

та 
Л ПЗ ЛР 

1 Этика, мораль, нравственность. Особенности 

профессиональной этики государственных 

служащих. 

36 6 12  18 

2 Культура управления на государственной 

службе 

34 6 10  18 

3 Конфликт интересов на государственной службе 

и механизмы его предотвращения и 

урегулирования 

38 6 12  20 

4 Итого: 108 18 34  56 

5 Всего: 108 18 34  56 
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4.2 Содержание разделов дисциплины 

 

1 Раздел - Этика, мораль, нравственность. Особенности 

профессиональной этики государственных служащих. 

 

Содержание раздела. Этика как наука о морали. Общее представление о 

различных этических концепциях. Соотношение понятий «этика», «мораль», 

«нравственность». Изучение морали: различные подходы. Структура и функции 

морали. Проблема нравственного выбора. Отражение современных проблем 

развития российского общества в предмете этики.  

Понятие профессии специалиста таможенного дела. Профессиональная 

этика и профессиональная мораль: соотношение и различие, объективная обу-

словленность их возникновения и развития.  

 Основные принципы профессиональной этики. Профессионализм как 

нравственная черта личности. Виды профессиональной этики.  

Административная этика как вид профессиональной этики. Этика 

структуры и этика нейтралитета. Государственная служба как 

профессиональная деятельность. Специфика и особенности профессиональной 

служебной деятельности государственных служащих. Роль права в 

формировании и развитии профессиональной этики. Соотношение права и 

морали. Роль права в формировании и развитии этики государственной службы. 

 

2 Раздел - Культура управления на государственной службе. 

 

Содержание раздела. Управленческая культура как основа служебной дея-

тельности должностных лиц таможенных органов. Понятие и основные харак-

теристики организационной культуры. Личность: понятие, принципы изучения, 

основные качества и свойства. Морально-нравственный облик современного 

государственного служащего. Оценка государственных служащих в СМИ. Об-

щественное мнение о нравственных качествах государственных служащих. 

Этические трансформации и управленческие аномалии на государственной 

службе. 

Регламентирование стандартов управленческих взаимодействий 

государственных  таможенных служащих. Классификация управленческих 

взаимодействий. Внутренние и внешние взаимодействия. Этикет 

управленческих взаимодействий на государственной таможенной службе. 

Речевой этикет управленческих взаимодействий. Этикет письменной речи на 

государственной службе. Этикет и информационные технологии. Требования к 

внешнему виду государственного таможенного служащего. 

 

Раздел 3 - Конфликт интересов на государственной службе и 

механизмы его предотвращения и урегулирования. 

 

Содержание раздела. Конфликт интересов как основной объект этиче-

ского регулирования. Понятия реального, потенциального и мнимого конфлик-

та интересов. Конфликт  интересов и коррупция. Управление конфликтом. Ре-
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гулирование конфликта интересов: процедура декларирования интересов. Де-

кларирование интересов и мониторинг имущественного положения государ-

ственных служащих: общее и особенное. Меры по устранению конфликта ин-

тересов. 

Сравнительный анализ и взаимосвязь понятий «коррупция», «конфликт 

интересов», «личная заинтересованность» государственного служащего. 

Коррупционная опасность служебного поведения таможенника в условиях 

конфликта интересов. Подарок в российском законодательстве. 

 

4.3 Практические занятия (семинары) 

 

№ занятия 
№ 

раздела 
Тема 

Кол-

во 

часов 

1 1 Формирование нравственного поведения 4 

2 1 Особенности профессиональной этики государственных 

служащих 

4 

3 1 Сравнительная характеристика профессиональной этики разных 

стран 

6 

4 2 Культура управленческих взаимодействий в государственной 

таможенной службе. 

4 

5 2 Общественное мнение о нравственных качествах государствен-

ных служащих. Этические трансформации и управленческие 

аномалии на государственной службе. 

6 

6 3 Этические кодексы и этические программы поведения государ-

ственных служащих. Критические сферы этического регулиро-

вания. 

4 

7 3 Понятие конфликта: виды, динамика, управление. Зарубежный 

опыт урегулирования конфликта интересов на государственной 

службе. 

2 

8 3 Проблема коррупции и ее определение. Причины и последствия 

коррупции. 

4 

  Итого: 34 
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5 Учебно-методическое обеспечение дисциплины 

 

5.1 Основная литература 

 

1. Жирков, Р.П. Этика государственной службы и государственного 

служащего: учебное пособие для вузов/Р. П. Жирков, Л. Ю. Стефаниди. - СПб. : 

Интермедия, 2012. - 162 с. - ISBN 978-5-4383-0005-2. 

2. Омельченко, Н.А. Этика государственной и муниципальной 

службы: учебник для бакалавров/Н.А. Омельченко; Гос. Ун-т упр. - 5-е изд., 

перераб. и доп. - Москва: Юрайт, 2014. - 408 с. - ISBN 978-5-9916-3499-1.  

3. Терентьева, Т.А. Профессиональная этика и служебный этикет: 

методические указания для практических занятий/Т. А. Терентьева; - Оренбург: 

ОГУ, 2013 - 44 с. 

Издание на другом носителе [Электронный ресурс]. 

4. Замедлина, Е. А. Этика и психология делового общения  : учеб. по-

собие / Е. А. Замедлина . - 2-е изд. - М. : РИОР, 2009. - 112 с.- ISBN 978-5-369-

00368-8. 

 

5.2 Дополнительная литература 

 

1. Коростень, А.В. Управление развитием нравственных качеств в 

профессиональной подготовке будущих государственных служащих: автореф. 

дис. канд. пед. Наук/А.В.Коростень - Саратов, 2009. - 23 с. 

2. Граждан, В. Д.  Государственная гражданская служба : учеб. для ву-

зов / В. Д. Граждан . - М. : КноРус, 2009. - 542 с. - ISBN 978-5-390-00255-1. 

3. Федеральный закон от 25.12.2008 № 273-ФЗ «О противодействии 

коррупции». 

4.   Федеральный закон от 27.07.2004 № 79-ФЗ «О государственной 

гражданской службе Российской Федерации». 

5.  Указ Президента РФ от 21 сентября 2009 г. N 1065 «О проверке до-

стоверности и полноты сведений, представляемых гражданами, претендующи-

ми на замещение должностей федеральной государственной службы, и феде-

ральными государственными служащими, и соблюдения федеральными госу-

дарственными служащими требований к служебному поведению». 

6.   Указ Президента РФ от 18.05.2009 № 561 «Об утверждении поряд-

ка размещения сведений о доходах, об имуществе и обязательствах имуще-

ственного характера лиц, замещающих государственные должности Российской 

Федерации, федеральных государственных служащих и членов их семей на 

официальных сайтах федеральных государственных органов и государственных 

органов субъектов Российской Федерации и предоставления этих сведений об-

щероссийским средствам массовой информации для опубликования». 

7.  Кабашов, С.Ю. Урегулирование конфликта интересов и противо-

действие коррупции на гражданской и муниципальной службе. Учебное посо-

бие. М., ИНФРА-М, 2011.- 258 с.  

8. Конституция Российской Федерации (принята всенародным голосо-

ванием 12 декабря 1993г.) М., 1993.  
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9. Федеральный закон от 21 июля 1997 г. № 114 «О службе в тамо-

женных органах Российской Федерации». 

10.  Постановление Правительства Российской Федерации от 

26.07.2006 № 459 «О Федеральной таможенной службе». 

11.  Кодекс этики и служебного поведения должностных лиц таможен-

ных органов Российской Федерации. 

12. Основы управления таможенными органами России: Учебник / В.В. 

Макрусев, В.Т. Тимофеев, И.Н. Колобова и др. М.: Изд-во РТА, 2009. – 252 с. 

 

5.3 Периодические издания 

 

1.    Управление персоналом : журнал. - М. : ООО «Деловые коммуни-

кации». 

2.   Кадровая служба и управление персоналом предприятия : журнал. 

- М. : Агенство «Роспечать». 

3. Проблемы теории и практики управления : журнал. - М. : Агенство 

«Роспечать», 

4.   Кадровое дело : журнал. - М. : Агенство «Роспечать». 

5. Таможенное регулирование. Таможенный контроль : ежемес. жур. – 

М.: Агенство «Роспечать».  

6.  Вестник Российской таможенной академии : жур. – М.:Агенство 

«Роспечать».  

7.  Таможенное дело : . жур. – М.: Агенство «Роспечать». 

8. Вопросы экономики :  ежемес. жур. - М. : Агенство  «Роспечать». 

 

5.4 Интернет-ресурсы 

 

1. www.customs.ru. – Официальный сайт Федеральной таможенной служ-

бы  

2. www.consultant.ru. – Справочная правовая система «КонсультантПлюс»  

3. www.wcoomd.org. – Сайт Всемирной таможенной организации  

4. www.worldcustomsjournal.org – Международный таможенный элек-

тронный журнал  

5. http://www.tsouz.ru - Официальный сайт Комиссии Таможенного союза 

 

5.5 Методические указания к практическим занятиям (семинарам) 

 

Студент может в достаточном объеме усвоить и успешно реализовать 

конкретные знания, умения, навыки и компетенции в своей практической дея-

тельности при выполнении следующих условий: 

1) систематическая работа на учебных занятиях под руководством пре-

подавателя и самостоятельная работа по закреплению полученных знаний и 

навыков; 

2) добросовестное выполнение заданий преподавателя на практических 

занятиях; 

http://www.customs.ru. –
http://www.consultant.ru. –
http://www.wcoomd.org/
http://www.worldcustomsjournal.org/
http://www.tsouz.ru/
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3) выяснение и уточнение отдельных предпосылок, умозаключений и 

выводов, содержащихся в учебном курсе; взаимосвязей отдельных его разде-

лов, используемых методов, характера их использования в практической дея-

тельности студента; 

4) сопоставление точек зрения различных авторов по затрагиваемым в 

учебном курсе проблемам; выявление неточностей и некорректного изложения 

материала в периодической и специальной литературе; 

5) периодическое ознакомление с последними теоретическими и практи-

ческими достижениями в области изучаемой дисциплины и связанных с ней 

учебных курсов; 

6) проведение собственных научных и практических исследований по 

одной или нескольким актуальным для конкретного предприятия по различным 

проблемам; 

7) ознакомление с идеями и предпочтениями специалистов в изучаемой 

области, обмен опытом со специалистами в смежных отраслях науки и практи-

ки; 

8) разработка предложений преподавателю в части доработки и совер-

шенствования учебного курса; 

9) подготовка научных статей для опубликования в периодической печа-

ти, выступление на научно-практических конференциях, участие в работе сту-

денческих научных обществ, круглых столах и диспутах по различным пробле-

мам.  

 

5.6 Программное обеспечение, профессиональные базы данных и 

информационные справочные системы современных информационных 

технологий 

 

1 Операционная система MS Windows 

2 Программный продукт Microsoft Office Project 

3 Пакет настольных приложений MS Office 

 

6 Материально-техническое обеспечение дисциплины 

 

1. Кабинет, оснащенный компьютерами, мультимедийное оборудование. 

2. Наборы слайдов для экспонирования  по основным лекциям курса. 

3. Фонд тестовых заданий для рубежной и итоговой проверки знаний 

студентов 
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