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1 Цели и задачи освоения дисциплины 

Цель   освоения дисциплины:     формирование  у бакалавров  теоретических знаний в области 

методологии и организации коммерческой деятельности, приобретение умений использовать эти 

знания в профессиональной деятельности и формирование необходимых компетенций. 

 

Задачи:  

- освоение основ коммерческой деятельности применительно к сфере товарного обращения; 

- изучение методов организации и развития коммерческой деятельности; 

- овладение методологией коммерческой деятельности на рынке товаров; 

- овладение методами управления коммерческими процессами торговых предприятий; 

- изучение нормативно-правовой базы государственного регулирования и контроля коммерче-

ской деятельности. 

 

 2 Место дисциплины в структуре образовательной программы 

Дисциплина относится к базовой части блока 1 «Дисциплины (модули)» 

 

Пререквизиты дисциплины: Б.1.Б.7 Право 

 

Требования к входным результатам обучения, необходимым для освоения дисциплины 

 

Предварительные результаты обучения, которые должны быть 

сформированы у обучающегося до начала изучения дисциплины 

Компетенции 

  

Знать: основные экономические понятия, законы и теории, 

макро- и микроэкономические показатели, организационно-правовые 

формы предприятий, нормативно-правовую базу деятельности пред-

приятий. 

Уметь: применять основные законы и положения социальных, 

гуманитарных, экономических и правовых дисциплин. 

Владеть: навыками  научного мышления,   для анализа соци-

ально - экономических   процессов,   происходящих  в обществе.   

ОК-6 способностью 

использовать общеправовые 

знания в различных сферах 

деятельности 

 

Постреквизиты дисциплины: Б.1.Б.15 Рынки потребительских товаров, Б.1.Б.16 Маркетинг, 

Б.1.Б.17 Теоретические основы товароведения, Б.1.Б.22 Организация коммерческой деятельности в 

инфраструктуре рынка, Б.1.В.ДВ.6.2 Документоведение и делопроизводство 

 

3 Требования к результатам обучения по дисциплине 

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих результатов обучения 

 

Планируемые результаты обучения по дисциплине, характеризующие 

этапы формирования компетенций 
Формируемые компетенции 

Знать: - нормативно-правовую базу по правовому регулированию 

торговли  и классификации коммерческих предприятий; 

- государственное регулирование и контроль коммерческой де-

ятельности.  

Уметь:  - осуществлять анализ, планирование, организацию, учет и 

контроль коммерческой деятельности, прогнозировать ее результаты.  

Владеть: - опытом работы с действующими Федеральными законами, 

нормативными и техническими документами, необходимыми для 

осуществления профессиональной деятельности;     

   - основными современными методами, способами и сред-

ствами сбора, передачи, обработки и накопления информации в про-

фессиональной деятельности. 

ОПК-3 умением пользоваться 

нормативными документами 

в своей профессиональной 

деятельности, готовностью к 

соблюдению действующего 

законодательства и 

требований нормативных 

документов 
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Планируемые результаты обучения по дисциплине, характеризующие 

этапы формирования компетенций 
Формируемые компетенции 

 

Знать:  - современные системы управления качеством и обеспечения 

конкурентоспособности; 

               -нормативную  документацию  в товароведной и оценочной 

деятельности. 

Уметь:  - оценивать и подтверждать соответствие информации на 

маркировке требованиям действующих стандартов;  

 

Владеть: навыками  контроля качества товаров и услуг, приемку и 

учет товаров по количеству и качеству. 

 

  

 

ПК-1 способностью 

управлять ассортиментом и 

качеством товаров и услуг, 

оценивать их качество, 

диагностировать дефекты, 

обеспечивать необходимый 

уровень качества товаров и 

их сохранение, эффективно 

осуществлять контроль 

качества товаров и услуг, 

приемку и учет товаров по 

количеству и качеству 

Знать: - структурные составляющие  торгово-технологического 

процесса и принципы рационального его построения; 

-  договоры в коммерческой деятельности: порядок заключе-

ния, контроль  исполнения. 

Уметь: - осуществлять выбор каналов распределения, поставщиков и 

торговых посредников; 

            - проводить  технологические расчеты; 

            - рассчитывать и подбирать технологическое оборудование;  

            - проводить расчет площадей складских помещений, торговых 

залов для потребителей.  

Владеть:  - методикой     расчета    эффективности    выбора формы 

товародвижения; 

                 -методикой    анализа результатов расчетов организации 

оптовой  и  розничной продажи. 

ПК-2 способностью 

осуществлять управление 

торгово-технологическими 

процессами на предприятии, 

регулировать процессы 

хранения, проводить 

инвентаризацию, определять 

и минимизировать затраты 

материальных и трудовых 

ресурсов, а также учитывать 

и списывать потери 

Знать:    -  основные понятия, цели, задачи, принципы,  сферы 

применения,  объекты,  субъекты   коммерческой  деятельности; 

- методологические основы коммерческой деятельности, ее со-

ставляющие элементы. 

Уметь:   -  разрабатывать производственные программы торговых 

предприятий; 

            -проводить исследования  по эффективности разрабатываемых 

и применяемых решений в области   коммерческой деятельности; 

 - анализировать  внутренние  и внешние факторы,  оказываю-

щие влияние на  коммерческую деятельность предприятия. 

 Владеть: - аналитическими методами для оценки эффективности 

коммерческой деятельности на предприятиях; 

              - основными современными методами, способами и 

средствами сбора, передачи, обработки и накопления информации в 

профессиональной деятельности. 

ПК-3 готовностью к 

выявлению и 

удовлетворению 

потребностей покупателей 

товаров, их формированию с 

помощью маркетинговых 

коммуникаций, 

способностью изучать и 

прогнозировать спрос 

потребителей, анализировать 

маркетинговую информацию, 

конъюнктуру товарного 

рынка 

4 Структура и содержание дисциплины 

4.1 Структура дисциплины 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 7 зачетных единиц (252 академических часов). 

 

Вид работы 
 Трудоемкость, 

академических часов 
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1 семестр всего 

Общая трудоёмкость 252 252 

Контактная работа: 85,25 85,25 

Лекции (Л) 34 34 

Практические занятия (ПЗ) 50 50 

Консультации 1 1 

Промежуточная аттестация (зачет, экзамен) 0,25 0,25 

Самостоятельная работа: 166,75 166,75 

 - выполнение индивидуального творческого задания (ИТЗ); 

 - выполнение расчетно-графического задания (РГЗ); 

 - написание реферата (Р); 

 - написание эссе (Э); 

 - самостоятельное изучение разделов (перечислить); 

 - самоподготовка (проработка и повторение лекционного материала и 

материала учебников и учебных пособий; 

 - подготовка к практическим занятиям; 

 - подготовка к коллоквиумам; 

 - подготовка к рубежному контролю и т.п.) 

  

Вид итогового контроля (зачет, экзамен, дифференцированный 

зачет) 

экзамен  

 

Разделы дисциплины, изучаемые в 1 семестре 

 

№ 

раздела 
Наименование разделов 

Количество часов 

всего 

аудиторная 

работа 
внеауд. 

работа 
Л ПЗ ЛР 

1 Концепция  коммерческой  деятельности 32 6 8  18 

2 Коммерческая деятельность на рынке товаров и 

услуг   

39 6 8  25 

3 Коммерческая деятельность предприятий опто-

вой торговли 

46 6 10  30 

4 Коммерческая деятельность предприятий  роз-

ничной торговли 

48 8 10  30 

5 Основы организации  торгово-посреднических 

структур 

35 4 6  25 

6 Государственное регулирование  и регламента-

ция коммерческой  деятельности 

26 2 4  20 

7 Результаты коммерческой деятельности 26 2 4  20 

 Итого: 252 34 50  168 

 Всего: 252 34 50  168 

4.2 Содержание разделов дисциплины 

          Раздел 1.  Концепция  коммерческой  деятельности 

 

          Тема 1. Сущность и основные понятия  коммерческой деятельности  

          Предпосылки становления, формирования и развития коммерческой деятельности.  Коммерче-

ская деятельность  как категория  рыночной экономики.  Основные определения понятий «коммерче-

ская деятельность»,  «предпринимательство», «бизнес» их общность и различия. Народнохозяй-

ственное значение коммерческой деятельности.  Эволюция коммерции в России и за рубежом. Со-

стояние и тенденции развития торговли в условиях глобализации. 
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         Тема 2. Предмет и метод дисциплины «Коммерческая деятельность» 
Цели, задачи, предмет дисциплины «Коммерческая деятельность». Межпредметные связи 

коммерческой деятельности.  Роль и место дисциплины в профессиональном цикле дисциплин. 

Коммерческая деятельность и ее связь с маркетингом.  Активизация коммерческой работы  фирмы 

под влиянием маркетинга. Опыт коммерческой деятельности с использованием маркетинга в торговле 

зарубежных стран. Системный  метод  изучения дисциплины.  

 

          Тема 3. Цели, задачи, принципы  и функции    коммерческой деятельности   

  

        Определение целей и задач  коммерческой деятельности  с позиции государства,  товаропроиз-

водителей,  торговых предприятий и потребителей. Принципы, стратегия  и функции коммерческой 

деятельности.   Факторы внешней и внутренней среды, влияющие на результат коммерческой дея-

тельности.  Классификация    методов  исследования   коммерческой  деятельности: общенаучные  и 

экономические.  

  

          Раздел 2   Коммерческая деятельность на рынке товаров и услуг   

 

 Тема 4. Субъекты коммерческой деятельности 

 

        Субъекты коммерческой деятельности: юридические лица - коммерческие и некоммерческие 

организации, объединения коммерческих организаций,  субъекты среднего и малого предпринима-

тельства; физические лица - индивидуальные предприниматели.  Организационно-правовые формы 

функционирования предприятий и участников коммерческой деятельности. Оценка  личностных и 

деловых качеств  коммерсанта, предпринимателя,  бизнесмена. Адаптация  к новым условиям хозяй-

ствования.  Профессиональные и деловые качества коммерсанта.  Деловая этика: понятие и состав-

ляющие; нормы и правила; деловой этикет; деловой протокол. Управление и мотивация труда персо-

нала коммерческих служб.  Формула успеха.  

  

 Тема 5. Объекты коммерческой деятельности 

 

Объекты коммерческой деятельности. Характеристика товара как объекта  коммерческой дея-

тельности. Классификация товаров. Общие представления  о недвижимости, работах, информацион-

ных технологиях, организациях  и других объектах коммерческой деятельности (применительно к 

конкретной отрасли). 

  Услуги как объекты коммерческой деятельности: понятие, виды услуг – материальные (быто-

вое обслуживание, услуги торговли, общественного питания,  складские, консультационные, инфор-

мационные и др.) и нематериальные (социально- культурные). Назначение услуг, их  влияние на уро-

вень доходов   организации.  

 

          Тема 6. Коммерческая деятельность на  потребительском рынке     

 

         Условия,   необходимые для развития коммерческой деятельности: правовая база, рынок, соб-

ственность. Рынок товаров как сфера коммерческой деятельности: определение товарного рынка, его 

функции,   факторы его развития и емкость. Конъюнктура рынка и ее оценка, методы исследования, 

источники информации. Определение спроса и предложения на товарных рынках, их емкости. Ин-

фраструктура рынка товаров и услуг.  Сферы применения коммерческой деятельности: отрасли мате-

риального производства и социально-культурной сферы, их структура и признаки.  Содержание и 

способы осуществления коммерческой деятельности на потребительском рынке. 

 

            Раздел 3 Коммерческая деятельность предприятий оптовой торговли 

 

 Тема 7.  Оптовая торговля 

 Определение  оптовой торговли. Сущность и функции оптовых организаций. Виды предприя-

тий оптовой торговли. Задачи  и содержание коммерческой деятельности оптовых торговых пред-

приятий.  
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           Тема 8. Формирование  ассортимента и управление закупками товаров 

           Понятие торгового ассортимента. Качественные и количественные  характеристики    ассорти-

мента. Принципы формирования  ассортимента. Оценочные модели ассортимента (АВС-анализ 

и XYZ-анализ продукции). 

             Управление закупками товаров. Закупки товаров, их назначение. Планирование объемов за-

купок товаров, организация и оценка эффективности закупочной деятельности предприятия. Выбор 

источников закупок. Анализ и оценка возможностей поставщиков. Оптимальный размер заказа  До-

кументальное оформление закупок товаров. Контроль и учет поставок. 

 

           Тема 9. Формы и методы оптовой продажи 

 Формы ведения переговоров о коммерческой сделке  и согласования  основных условий.  Спо-

собы заключения договоров поставки и купли – продажи. Коммерческие взаиморасчеты. Деловая пе-

реписка.  Транзитная и складская формы оптовой торговли.  

Характеристика методов  оптовых продаж. Оптовые  рынки. Маркетинговые решения оптовика. 

Разработка комплекса маркетинга для оптового предприятия: ассортиментная,  ценовая, сбытовая   и 

коммуникативная  политики. 

 

          Раздел  4   Коммерческая деятельность предприятий  розничной торговли 

 

Тема 10.  Розничное торговое предприятие – субъект коммерческой деятельности  
         Организация товародвижения: понятие, принципы, формы, организация и контроль. Сущность 

розничной торговли и ее функции,  как завершающей стадии торгово-технологического процесса то-

вародвижения.  Характеристика и классификация   предприятий розничной торговли. Понятие товар-

ных запасов, их роль при формировании ассортимента в  розничной торговле. Показатели, характе-

ризующие товарные запасы. Управление товарными запасами.  

 

Тема 11.  Формы розничной продажи товаров 

 
Технология продажи товаров при различных формах обслуживания. Магазинные формы продажи 

товаров, их краткая характеристика, основные элементы процесса продажи. Технология расчетов с поку-

пателями, её специфика при каждой форме продаж. Внемагазинные формы торгового обслуживания: по-

нятие, назначение, их характеристика. Организация процесса торгового обслуживания покупате-

лей. Правила продажи товаров и управление обслуживанием покупателей в розничной торговле. Си-

стема основных показателей, характеризующих отдельные элементы уровня обслуживания покупа-

телей в магазине. 

          Тема 12.  Организация технологических  процессов  в розничном торговом предприятии  

          Особенности технологических планировок организаций торговли:  требования к устройству 

магазинов; состав и взаимосвязь помещений магазина; устройство и планировка торгового зала и по-

мещений для приёмки, хранения и подготовки к продаже товаров; санитарно-технические условия 

магазина. Элементы технологического процесса в магазине: выгрузка товара, его приёмка по количе-

ству и качеству, хранение, подготовка к продаже, выкладка и размещение. Управление технологиче-

ским процессом и организация труда в магазине.  Автоматизация процессов продажи товаров. 

        Тема 13.   Розничные торговые сети 

        Сущность и виды розничных торговых сетей.  Система франчайзинга   -  путь расширения биз-

неса: сущность франчайзинга;  история развития франчайзинга; формы и виды франчайзинга; право-

вое регулирование франчайзинга в России. 

 Раздел 5 Основы организации  торгово-посреднических структур   
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        Тема 14. Торгово-посреднические структуры 

 

          Коммерческие посредники на товарном рынке: виды услуг; биржи, аукционы,  торговые дома,  

выставки,  ярмарки. Сущность, роль и  развитие биржевой торговли. Порядок создания  товарной 

биржи и ее структура. Виды биржевых  сделок.  Организация  торговых операций на  бирже. Органи-

зация торговли на аукционах. Понятие и виды аукционов. Торги как форма  соревновательной   тор-

говли: понятия и значения торгов, их виды и условия  проведения, организаторы  и участники  тор-

гов. Современный российский аукционный рынок. Сущность и основные функции ярмарок. 

 

         Тема 15. Лизинговые   операции в коммерческой деятельности. 

 

Сущность лизинга. ФЗ «О финансовой аренде (лизинге)». Функции лизинга в экономике. 

Участники лизинговой  сделки. Формы и виды лизинга. Экономическое содержание договора лизин-

га.  Методика расчёта лизингового платежа. Лизинг персонала.  

 

         Раздел 6. Государственное регулирование  и регламентация коммерческой  деятельно-

сти 

 

            Тема 16. Государственное регулирование  и регламентация   оптовой  и розничной тор-

говли   
 

          Общие принципы и направления государственного регулирования коммерческой деятельности. 

Задачи государственного регулирования коммерческой деятельности. Государственное регулирова-

ние  и регламентация  оптовой торговли товарами разного назначения  на федеральном, межрегио-

нальном и региональном уровне. Меры   по государственному   регулированию  и регламентации  

розничной торговли и улучшению  торгового обслуживания. Государственное антимонопольное ре-

гулирование коммерческой деятельности. Направления государственной поддержки малого бизнеса.  

 

      Раздел 7. Результаты коммерческой деятельности 

      Тема 17.  Эффективность коммерческой деятельности  

      Основные  экономические  показатели коммерческой деятельности предприятия: объем 

товарооборота,  объем продажи  товаров,  валовой доход, издержки обращения и прибыль. Факторы, 

обуславливающие результативность коммерческой деятельности. Расчет точки безубыточности при 

закупке и продаже товаров. Эффективность коммерческой деятельности розничного торгового 

предприятия. 

       
          4.3 Практические занятия (семинары) 

 

№ занятия 
№ 

раздела 
Тема 

Кол-во 

часов 

1 1 Основные определения понятий «коммерческая деятельность»,  

«предпринимательство», «бизнес» их общность и различия. 

Народнохозяйственное значение коммерческой деятельности.   

2 

2 1   Развитие коммерции в России и за рубежом: периоды, этапы, 

их содержание и эволюция. Экономические реформы и госу-

дарственное управление коммерцией.  

2 

3 1     Роль и место дисциплины в профессиональном цикле дисци-

плин. Коммерческая деятельность и ее связь с маркетингом. 

2 

4 1     Факторы, внешней и внутренней среды, влияющие на 

результат коммерческой деятельности. 

2 

5 2         Субъекты коммерческой деятельности: юридические лица 

- коммерческие и некоммерческие организации, объединения 

коммерческих организаций,  субъекты среднего и малого 

2 



10 

 

№ занятия 
№ 

раздела 
Тема 

Кол-во 

часов 

предпринимательства; физические лица - индивидуальные 

предприниматели.  Организационно-правовые формы 

функционирования предприятий и участников коммерческой 

деятельности. 

6 2  Оценка  личностных и деловых качеств  коммерсанта, пред-

принимателя,  бизнесмена. Адаптация  к новым условиям хо-

зяйствования.  Профессиональные и деловые качества коммер-

санта.  

2 

7 2 Объекты коммерческой деятельности. Характеристика товара 

как объекта  коммерческой деятельности Классификация 

товаров. Услуги как объекты коммерческой деятельности. 

2 

8 2 Рынок товаров как сфера коммерческой деятельности: 

определение товарного рынка, его функции,   факторы его 

развития и емкость. Конъюнктура рынка и ее оценка, методы 

исследования, источники информации. 

2 

9 3 Определение  оптовой торговли. Сущность и функции 

оптовых организаций. Виды предприятий оптовой торговли. 

Задачи  и содержание коммерческой деятельности оптовых 

торговых предприятий.  

2 

10 3  Понятие торгового ассортимента. Качественные и количе-

ственные  характеристики    ассортимента. Принципы форми-

рования  ассортимента. Оценочные модели ассортимен-

та (АВС-анализ и XYZ-анализ продукции). 

2 

11 3 Управление закупками товаров. Закупки товаров, их назначе-

ние. Планирование объемов закупок товаров, организация и 

оценка эффективности закупочной деятельности предприятия. 

Выбор источников закупок. Анализ и оценка возможностей по-

ставщиков. Оптимальный размер заказа  Документальное 

оформление закупок товаров. Контроль и учет поставок. 

2 

12 3 Формы ведения переговоров о коммерческой сделке  и согла-

сования  основных условий.  Способы заключения договоров 

поставки и купли – продажи.  

2 

13 3 Коммерческие взаиморасчеты. Деловая переписка.  Транзитная 

и складская формы оптовой торговли. Характеристика методов  

оптовых продаж. Оптовые  рынки. 

2 

14 4    Сущность розничной торговли и ее функции,  как 

завершающей стадии торгово-технологического процесса 

товародвижения. Классификация   предприятий розничной 

торговли. 

2 

15 4 Понятие товарных запасов, их роль при формировании ассор-

тимента в  розничной торговле. Показатели, характеризующие 

товарные запасы. Управление товарными запасами.  

2 

16 4   Формы розничной продажи товаров. Технология продажи то-

варов при различных формах обслуживания. Магазинные формы 

продажи товаров, их краткая характеристика, основные элементы 

процесса продажи.   

2 

17 4 Экскурсия на розничное торговое предприятие        2 

18 4 Розничные торговые сети.  Сущность и виды розничных торго-

вых сетей.  Система франчайзинга   -  путь расширения бизне-

са.   

2 

19 5   Сущность, роль и  развитие биржевой торговли. Порядок со-

здания  товарной биржи и ее структура. Виды биржевых  сде-

2 
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№ занятия 
№ 

раздела 
Тема 

Кол-во 

часов 

лок.  Организация  торговых операций на  бирже.  

20 5 Организация торговли на аукционах. Понятие и виды аукцио-

нов. Торги как форма  соревновательной   торговли: понятия и 

значения торгов, их виды и условия  проведения, организаторы  

и участники  торгов. Современный российский аукционный 

рынок. Сущность и основные функции ярмарок. 

2 

21 5 Сущность лизинга. ФЗ «О финансовой аренде (лизинге)». 

Функции лизинга в экономике. Участники лизинговой  сделки. 

Формы и виды лизинга. Экономическое содержание договора 

лизинга.  Методика расчёта лизингового платежа. Лизинг пер-

сонала.  

2 

22 6 Общие принципы и направления государственного регулиро-

вания коммерческой деятельности. Задачи государственного 

регулирования коммерческой деятельности. Государственное 

регулирование  и регламентация  оптовой торговли товарами 

разного назначения  на федеральном, межрегиональном и реги-

ональном уровне.  

2 

23 6 Меры   по государственному   регулированию  и регламентации  

розничной торговли и улучшению  торгового обслуживания. 

Государственное антимонопольное регулирование коммерче-

ской деятельности. Направления государственной поддержки 

малого бизнеса.  

2 

24 7 Эффективность коммерческой деятельности. Основные  

экономические  показатели коммерческой деятельности 

предприятия: объем товарооборота,  объем продажи  товаров,  

валовой доход, издержки обращения и прибыль.  

2 

25 7 Факторы, обуславливающие результативность коммерческой 

деятельности. Расчет точки безубыточности при закупке и 

продаже товаров. Эффективность коммерческой деятельности 

розничного торгового предприятия. 

2 

  Итого: 50 

5 Учебно-методическое обеспечение дисциплины 

5.1 Основная литература 

           1. Дашков, Л. П. Коммерция и технология торговли [Текст] : учебник для студентов высших 

учебных заведений / Л. П. Дашков, В. К. Памбухчиянц, О. В. Памбухчиянц.- 11-е изд., перераб. и 

доп. - Москва : Дашков и К, 2014. - 692 с. - Прил.: с. 684-690. - ISBN 978-5-394-01129-0. 

           2. Дашков, Л. П. Коммерция и технология торговли [Текст] : учебник для студентов высших 

учебных заведений / Л. П. Дашков, В. К. Памбухчиянц, О. В. Памбухчиянц.- 11-е изд., перераб. и 

доп. - Москва : Дашков и К, 2012. - 691 с. - ISBN 978-5-394-01129-0. 

 

5.2 Дополнительная литература 

          1. Гаврилов, Л. П. Инновационные технологии в коммерции и бизнесе [Текст] : учебник для 

бакалавров / Л. П. Гаврилов. - Москва : Юрайт, 2014. - 372 с. : ил. - (Бакалавр. Базовый курс). - Биб-

лиогр.: с. 371-372. - ISBN 978-5-9916-2897-6. 
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          2.Малышенко, Ю. В.  Таможенное декларирование и предварительное информирование в элек-

тронной форме[Комплект] : учеб. пособие / Ю. В. Малышенко. - СПб. : Интермедия, 2013. - 232 с. : 

ил + 1 электрон. опт. диск (CD-ROM). - Библиогр. в конце гл. - ISBN 978-5-4383-0024-3. 

         3. Половцева Ф.П. Коммерческая деятельность [Электронный ресурс]  / Половцева Ф.П. - ИН-

ФРА-М, 2013. Znanium.com 

        4.  Дашков Л. П. Коммерция и технология торговли:  [Электронный ресурс]   Учебник для сту-

дентов высших учебных заведений / Л.П. Дашков, В.К. Памбухчиянц. - 11-e изд., перераб. и доп. - 

М.: Дашков и К, 2012. - 692 с.: 60x84 1/16. (переплет) ISBN 978-5-394-01129-0, 1500 экз. Znanium.com 

         5. Коммерция: Учебное пособие [Электронный ресурс]   / Г.Г. Иванов, С.Л. Орлов. - М.: ИД 

ФОРУМ: НИЦ ИНФРА-М, 2013. - 160 с.: 60x90 1/16. - (Высшее образование). (обложка) ISBN 978-5-

8199-0555-5, 500 экз. 

        6. Лапуста, М. Г.   Предпринимательство [Текст] : учебник / М. Г. Лапуста. - М. : ИНФРА-М, 

2011. - 608 с. - (Высшее образование). - Библиогр.: с. 600-601. - ISBN 978-5-16-003252-8. 

        7. Лапуста, М. Г. Малое предпринимательство [Текст] : учебник / М. Г. Лапуста. - М. : ИНФРА-

М, 2011. - 685 с. - (Высшее образование). - Библиогр.: с. 673-675. - ISBN 978-5-16-003352-5. 

        8.Дашков, Л. П. Организация, технология и проектирование торговых предприятий [Текст] : 

учеб. для вузов / Л. П. Дашков, В. К. Памбухчиянц.- 9-е изд., перераб. и доп. - М. : Дашков и К, 2009. 

- 510 с - ISBN 978-5-394-00245-8. 

        9. Памбухчиянц, О. В. Технология розничной торговли [Текст] : учеб. для нач. проф. образов. по 

профессии "Продавец, контролер-кассир" / О. В. Памбухчиянц. - М. : Издат. дом "Дашков и К", 2000. 

- 184 с. 

       10. Бунеева,Р.И. Коммерческая деятельность. Организация и управление [Текст] : учебник для 

студентов высших учебных заведений, обучающихся по специальности "Экономика и управление на 

предприятии" / Р. И. Бунеева. - Ростов-на-Дону : Феникс, 2012. - 350 с. : табл. - (Высшее образова-

ние). - Библиогр.: с. 344-346. - ISBN 978-5-222-19113-2.  

 5.3 Периодические издания 

1.Промышленное и гражданское строительство : журнал. - М. : Агенство "Роспечать". 

2.Жилищное строительство : журнал. - М. : Агенство "Роспечать" 

3. Сельское строительство : журнал. - М. : Агенство "Роспечать" 

4.Региональная экономика: теория и практика 

5.Хозяйство и право 

6. Экономика и управление 

7. Современная торговля : журнал. - М. : Агенство "Роспечать 

8. Эксперт : журнал. - М. : Агенство "Роспечать 

 
5.4 Интернет-ресурсы 

www.marketing.ru 

www.4p.ru 

www.marketing.spb.ru 

www.marketingandresearch.ru 

www.sostav.ru  

http:/ www. budgetrf. ru - Мониторинг экономических показателей;  

http:/ www. businesspress.ru  - Деловая пресса; 

http:/ www. garant.ru  - Гарант; 

Справочно-правовая система «Кодекс» «Эксперт-Торговля»; 

Информационно-справочная система «Консультант Плюс»;   

http:/ www. nta –rus. ru  - Национальная торговая ассоциация; 

http:/ www. rbc. ru – РосБизнесКонсалтинг (материалы аналитического и обзорного характера); 

http:/ www. rtpress. ru  - Российская торговля; 

http:/ www. torgrus. ru  - Новости и технологии торгового бизнеса. 

   

http://znanium.com/catalog.php?item=booksearch&code=%D0%BA%D0%BE%D0%BC%D0%BC%D0%B5%D1%80%D1%86%D0%B8%D1%8F#none
http://www.marketing.ru/
http://www.4p.ru/
http://www.marketing.spb.ru/
http://www.marketingandresearch.ru/
http://www.sostav.ru/
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5.5 Программное обеспечение, профессиональные базы данных и информационные 

справочные системы современных информационных технологий 

1) Операционная система Windows. 

2) Программы пакета MS Office:  MS Word,  MS Excel, MS Power-Point. 

3) Программа «БЭСТ-Маркетинг».  

6 Материально-техническое обеспечение дисциплины 

Для изучения дисциплины необходимо следующее материально-техническое обеспечение: 

- аудитории;  

- библиотечный фонд; 

- научный фонд; 

- компьютерный класс; 

- современное программное обеспечение; 

- современные технические средства управления, для непосредственного использования на 

практических занятиях. 

Для  изучения  данной  дисциплины  необходим  целый  комплекс  технических средств, 

использующийся как основной элемент для усвоения практического материала, умения использо-

вать технические средства в работе. Необходимым и обязательным средством является персональ-

ный компьютер современной конфигурации при наличии современного компьютерного обеспече-

ния – Windows, Microsoft Word, Microsoft Excel – желательно версии не ниже 2000 года, а также 

прикладные программы  и т.д. 

В ведении кафедры находятся следующие помещения: 6505 – 48,8 кв.м., 6501 – лекцион-

ный зал 100 кв.м. Помещение для формирования лабораторного фонда: в настоящее время имеется 

аудитория  2258 – 54 кв.м. На кафедре     (ауд. 6505) имеется три компьютера Pentium, ксерокс, ла-

зерный принтер, мультимедийное оборудование (видеопроектор, экран). 
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