
 

1385036 

Минобрнауки России 

 

Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение 

высшего образования 

«Оренбургский государственный университет» 

 

Кафедра английской филологии и методики преподавания английского языка 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА 

ДИСЦИПЛИНЫ 

«Б.1.Б.17 Введение в теорию коммуникации» 

 

Уровень высшего образования 

БАКАЛАВРИАТ 

Направление подготовки 

45.03.01 Филология 
(код и наименование направления подготовки) 

Зарубежная филология (английский язык, второй иностранный язык, зарубежная литература) 
(наименование направленности (профиля) образовательной программы) 

Тип образовательной программы 

Программа академического бакалавриата 

 

Квалификация 

Бакалавр 

Форма обучения 

Очная 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Год набора 2019



 

2 

 



 

3 

 

1 Цели и задачи освоения дисциплины  

Цель (цели) освоения дисциплины: раскрытие содержания основных теоретических концеп-

ций, терминов и исследовательских подходов, используемых в современной теории коммуникации. 

Задачи изучения дисциплины: 

1) ознакомить студентов с научными основами теории коммуникации; 

2) рассмотреть коммуникацию как процесс и структуру; 

3) ознакомить студентов с основными видами коммуникации: вербальной, невербальной, 

паравербальной; 

4) дать первоначальное представление о методах коммуникативных исследований; 

5) представить особенности уровней коммуникации: межличностного, группового, массового, 

межкультурного. 

2 Место дисциплины в структуре образовательной программы 

Дисциплина относится к базовой части блока 1 «Дисциплины (модули)» 

 

Пререквизиты дисциплины: Отсутствуют 

 

Постреквизиты дисциплины: Б.1.В.ОД.5 Практическая фонетика первого языка, Б.1.В.ОД.7 

Информационные технологии в филологии, Б.1.В.ДВ.1.2 Коммуникативный практикум, Б.1.В.ДВ.2.1 

Лингвокультурология, Б.1.В.ДВ.2.2 Лингвострановедение, Б.1.В.ДВ.3.1 Практикум по 

интерпретации текста 

 

3 Требования к результатам обучения по дисциплине  

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих результатов обучения 

 

Планируемые результаты обучения по дисциплине, характеризующие 

этапы формирования компетенций 
Формируемые компетенции 

Знать: 

- основные понятия и термины, иметь представление о составляющих 

коммуникативного процесса, 

Уметь: 

-излагать устно и письменно свои выводы и наблюдения; 

-выступать перед аудиторией, выбирать эффективные стратегии и 

тактики вербального и невербального общения с собеседниками; 

 Владеть: 

-навыками устной профессионально-ориентированной речи, 

-навыками монологической речи и иными коммуникативными навы-

ками: способностью диалогических рассуждений, ведением дискус-

сии и полемики для решения задач межличностного и межкультурно-

го взаимодействия.  

ОК-5 способностью к 

коммуникации в устной и 

письменной формах на 

русском и иностранном 

языках для решения задач 

межличностного и 

межкультурного 

взаимодействия 

Знать: 

-структуру коммуникативного акта; 

- особенности существующих моделей коммуникативного акта; 

-особенности языковых средств, используемых в разных типах тек-

стов для достижения определенных коммуникативных задач; 

Уметь: 

- использовать терминологический аппарат теории коммуникации при 

анализе процесса коммуникации; 

-применять знание теории основного изучаемого языка в процессе 

коммуникации; 

Владеть: 

- навыками аргументированного изложения своего понимания изуча-

емых проблем коммуникации; 

- полученными теоретическими знаниями на практике в процессе 

межкультурной коммуникации. 

ОПК-2 способностью 

демонстрировать знание 

основных положений и 

концепций в области общего 

языкознания, теории и 

истории основного 

изучаемого языка (языков), 

теории коммуникации 

Знать: ОПК-5 свободным владением 
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Планируемые результаты обучения по дисциплине, характеризующие 

этапы формирования компетенций 
Формируемые компетенции 

-особенности фонологических, лексических, грамматических явлений 

и закономерности изучаемого языка как системы; 

-основные языковые особенности различных уровней коммуникации; 

Уметь: 

-применять в коммуникативной и профессиональной деятельности 

прагматические параметры высказывания, языковую организацию 

функционально-стилевых разновидностей текста; 

Владеть: 

-основными методами и приемами различных типов устной и 

письменной коммуникации на родном и иностранном языке. 

основным изучаемым языком 

в его литературной форме, 

базовыми методами и 

приемами различных типов 

устной и письменной 

коммуникации на данном 

языке 

Знать: 

-основные положения теории коммуникации, необходимые для науч-

но-исследовательской деятельности; 

Уметь: 

-применять знания теории коммуникации для интерпретации ситуа-

ций межкультурного взаимодействия; 

- самостоятельно делать выводы на основе работы с собранным мате- 

риалом; 

Владеть: 

- навыками анализа основных вербальных единиц, характерных для 

разных стилей вербальной коммуникации. 

ПК-1 способностью 

применять полученные 

знания в области теории и 

истории основного 

изучаемого языка (языков) и 

литературы (литератур), 

теории коммуникации, 

филологического анализа и 

интерпретации текста в 

собственной научно-

исследовательской 

деятельности 

Знать: 

-особенности устной, письменной коммуникации,  

- основные фонетические, лексические, грамматические, 

словообразовательные явления и закономерности функционирования 

изучаемого иностранного языка, его функциональные разновидности 

в сопоставлении с родным языком. 

Уметь: 

-осуществлять коммуникацию в устной и письменной формах на род-

ном и иностранном языках, 

-представлять результаты собственных исследований. 

Владеть: 

- культурой мышления, к обобщению, анализу, восприятию 

информации, постановке цели и выбору путей ее достижения, 

-навыками участия в межличностной, групповой, межкультурной 

коммуникации. 

ПК-4 владением навыками 

участия в научных 

дискуссиях, выступления с 

сообщениями и докладами, 

устного, письменного и 

виртуального (размещение в 

информационных сетях) 

представления материалов 

собственных исследований 

4 Структура и содержание дисциплины  

4.1 Структура дисциплины  

Общая трудоемкость дисциплины составляет 4 зачетных единиц (144 академических часов). 

 

Вид работы 

 Трудоемкость, 

академических часов 

2 семестр всего 

Общая трудоёмкость 144 144 

Контактная работа: 34,25 34,25 

Лекции (Л) 18 18 

Практические занятия (ПЗ) 16 16 

Промежуточная аттестация (зачет, экзамен) 0,25 0,25 

Самостоятельная работа: 109,75 109,75 

 - выполнение индивидуального творческого задания (ИТЗ); 

 - самоподготовка (проработка и повторение лекционного материала и 

материала учебников и учебных пособий; 
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Вид работы 

 Трудоемкость, 

академических часов 

2 семестр всего 

 - подготовка к практическим занятиям; 

 - подготовка к рубежному контролю и т.п.) 

Вид итогового контроля (зачет, экзамен, дифференцированный 

зачет) 

зачет  

 

 

Разделы дисциплины, изучаемые в 2 семестре 

 

№ 

раздела 
Наименование разделов 

Количество часов 

всего 

аудиторная 

работа 
внеауд. 

работа 
Л ПЗ ЛР 

1 Представление о коммуникации. 4 4 - 20 28 4 4 - 20 

2 Типология коммуникации. 4 4 - 20 28 4 4 - 20 

3  Уровни коммуникации: межличностный, груп-

повой, массовый, межкультурный. 

88 10 8 - 70 

 Итого: 144 18 16  110 

 Всего: 144 18 16  110 

4.2 Содержание разделов дисциплины  

1. Представление о коммуникации 

1.1. Предмет, цели и задачи курса «Введение в теорию коммуникации». 

Понятие коммуникации. Коммуникация как объект научного исследования. Междисципли-

нарный характер коммуникативного знания. Коммуникация как социальное и природное явление. 

Предмет теории коммуникации. Методы коммуникативных исследований. 

1.2. Представление о коммуникации как о процессе и структуре. 

Коммуникативный процесс. Структурные модели коммуникации. Факторы и барьеры комму-

никации: психологические, языковые, социальные. Понятие эффективности коммуникации. 

 

2. Типология коммуникации 

2.1. Типология коммуникации. 

Типы коммуникации. Функции коммуникации. Средства и формы коммуникации. Принципы 

коммуникации. Коммуникативная среда и сферы коммуникации. 

2.2. Виды коммуникации: вербальная, невербальная, паравербальная. 

Стили вербальной коммуникации. Невербальная коммуникация: языки невербального обще-

ния. Паравербальная коммуникация. 

 

3. Уровни коммуникации: межличностный, групповой, массовый, межкультурный. 

3.1. Межличностная коммуникация. 

Понятие межличностной коммуникации. Аксиомы межличностной коммуникации. Стратегии 

межличностного взаимодействия. Успешность коммуникации и коммуникативные навыки. Модели 

коммуникативной личности. Понятие социальной ситуации и ее структура. 

3.2. Групповая коммуникация 

Групповая коммуникация: понятие и факторы. Малая группа: понятие, отличительные черты. 

Разновидности малых групп. Функции групповой коммуникации и коммуникативная структура ма-

лой группы. Формирование групповой сплоченности. Семья как коммуникативная система. Техноло-

гия принятия группового решения. Борьба с групповым мышлением 

3.3. Массовая коммуникация 

Понятие массовой коммуникации. Свойства массовой коммуникации. История изучения МК. 

Методы исследования МК. Структура МК: коммуникаторы, массовая информация, средства переда-

чи массовой информации, массовые аудитории, реакция аудитории. Функции массовой коммуника-

ции. Эффективность массовой коммуникации. Ритуальное взаимодействие в массовой коммуника-

ции. 
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3.4. Межкультурная коммуникация. 

Соотношение понятий язык, культура, коммуникация. Картина мира: культурная, языковая, 

реальная. Классификации культур 

4.3 Практические занятия (семинары) 

№ занятия 
№ 

раздела 
Тема 

Кол-во 

часов 

1 1 
Предмет, цели и задачи курса «Введение в теорию коммуника-

ции» 
2 

2 1 Представление о коммуникации как о процессе и структуре. 2 

3 1 Типология коммуникации 2 

4 2 
Виды коммуникации: вербальная, невербальная, паравербаль-

ная 
2 

5 2 Межличностная коммуникация. 2 

6 3 Групповая коммуникация. 2 

7 3 Массовая коммуникация. 2 

8 3 Межкультурная коммуникация. 2 

  Итого: 16 

5 Учебно-методическое обеспечение дисциплины  

5.1 Основная литература 

1. Основы теории коммуникации [Текст] : учебник и практикум для академического бака-

лавриата: учебник для студентов высших учебных заведений, обучающихся по гуманитарным 

направлениям и специальностям / под ред. Т. Д. Венедиктовой, Д. Б. Гудкова. - Москва : Юрайт,2017. 

- 194 с. : фот. - (Бакалавр. Академический курс). - На обл. и тит. л.: Книга доступна в электронной 

библиотечной системе biblio-online.ru. - Библиогр.: с. 191-193 и в подстроч. примеч. - 

ISBN 978-5-534-00242-3. 

 

5.2 Дополнительная литература 

1. Гавра, Д. П. Основы теории коммуникации [Текст] : для бакалавров и специалистов: учеб-

ное пособие для студентов высших учебных заведений, обучающихся по направлению 030600 "Жур-

налистика" и специальности 030601 "Журналистика" / Д. П. Гавра. - Санкт-Петербург : Питер, 2011. - 

288 с. : ил. - (Учебное пособие. Стандарт третьего поколения). - Библиогр. в подстроч.примеч. - ISBN 

978-5-459-00385-7. 

2. Кожемякин, Е. А. Основы теории коммуникации [Текст] : учебное пособие для студентов 

вузов, обучающихся по направлению подготовки (специальности) "Реклама и связи с общественно-

стью" / Е. А. Кожемякин. - Москва : ИНФРА-М, 2014. - 189 с. : ил. - (Высшее образование. Бака-

лавриат). - На обл. и тит. л.: Электронно-библиотечная система znanium.com. - Библиогр.: с. 184-187. 

- ISBN 978-5-16-006584-7. - ISBN 978-5-16-100414-2.  

3. Садохин, А. П. Введение в теорию межкультурной коммуникации [Текст] : учебное пособие 

/ А. П. Садохин.- 2-е изд., стер. - Москва : КНОРУС, 2016. - 254 с. - (Бакалавриат). - Библиогр.: с. 250-

254. - ISBN 978-5-406-05044-6. 

5.3 Периодические издания 

Вопросы языкознания : журнал. - М. : Агентство "Роспечать", 2019  

 5.4 Интернет-ресурсы 

https://www.lektorium.tv/mooc - «Лекториум», МООК: «Проблемы консолидации и роль 

массовых коммуникаций» 

https://www.edx.org/ - «EdX»; Курсы, МООК: «Communicating Effectively: How to Inspire and 

Convince» 

https://postnauka.ru/ - Пост-наука- проект о современной фундаментальной науке. Он-лайн 

лекции: «Коммуникативные системы»; «Коммуникация животных»  

5.5 Программное обеспечение, профессиональные базы данных и информационные 

справочные системы современных информационных технологий 

Лицензионное программное обеспечение 

1. Операционная система Microsoft Windows 

2. Пакет настольных приложений Microsoft Office (Word, Excel, PowerPoint, OneNote, Outlook, 

Publisher, Access) 

Свободное программное обеспечение 

https://www.edx.org/
https://postnauka.ru/
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Cлужебное и офисное ПО: 

- Бесплатное средство просмотра файлов PDF Adobe Reader. Доступна бесплатно после приня-

тия условий лицензионного соглашения на ПО Adobe. Разработчик: Adobe Systems. Режим досту-

па: https://get.adobe.com/ru/reader/. 

- Свободный файловый архиватор 7-Zip. Предоставляется по лицензии GNU LGPL. Разработ-

чик: Игорь Павлов. Режим доступа: http://www.7-zip.org/. 

Профессиональные базы данных и информационные справочные системы современных 

информационных технологий:  

Pro Quest Dissertations&ThesesA&I[Электронный ресурс] : база данных диссертаций. – Режим 

доступа : https://search.proquest.com/, в локальной сети ОГУ. 

SCOPUS [Электронный ресурс] : реферативная база данных / компания Elsevier. – Режим до-

ступа: https://www.scopus.com/, в локальной сети ОГУ. 

Web of Science [Электронный ресурс]: реферативная база данных / 

компания Clarivate Analytics. – Режим доступа :http://apps.webofknowledge.com/, в локальной сети 

ОГУ. 

 

6 Материально-техническое обеспечение дисциплины  

Учебные аудитории для проведения занятий лекционного типа, семинарского  типа, для 

проведения групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной 

аттестации. 

Аудитории оснащены комплектами ученической мебели, техническими средствами обучения, 

служащими для представления учебной информации большой аудитории. 

Помещение для самостоятельной работы обучающихся оснащены компьютерной техникой, 

подключенной к сети "Интернет", и обеспечением доступа в электронную информационно-

образовательную среду ОГУ. 

 

https://get.adobe.com/ru/reader/
http://www.7-zip.org/
https://search.proquest.com/
https://www.scopus.com/
http://apps.webofknowledge.com/

