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1 Цели и задачи освоения дисциплины 

Цель (цели) освоения дисциплины: 

Организация работы с молодежью" ознакомления с новыми эффективными идеями и 

различными технологиями в области развития общественных связей, способами поддержки 

государственного управления, местного самоуправления, деловой сферы и предпринимательства, 

реализации отдельных PR-проектов и широкомасштабных программ. 

Задачи:  

в теоретическом плане – дать знания о концепциях организации общественных связей за 

рубежом и в России, познакомить студентов с важнейшими тенденциями развития мирового 

PR, уяснить специфику российской ситуации; 

в практическом плане – дать возможность студентам освоить некоторые методы и 

технологии связей с общественностью в бизнесе и в политике. 

2 Место дисциплины в структуре образовательной программы 

Дисциплина относится к базовой части блока 1 «Дисциплины (модули)» 

 

Пререквизиты дисциплины: Б.1.Б.2 История, Б.1.Б.12 Компьютерные технологии и 

информатика 

 

Постреквизиты дисциплины: Б.1.Б.23 Пресс-служба, Б.1.Б.27 Связи с общественностью в 

кризисных ситуациях, Б.1.Б.28 Имиджелогия, Б.1.Б.29 Мастер-класс - Реклама и связи с 

общественностью в бизнесе, Б.1.В.ОД.1 Теория и практика рекламы, Б.1.В.ДВ.6.1 Основы 

взаимодействия со средствами массовой информации и профессиональная этика, Б.1.В.ДВ.6.2 

Проектирование в рекламе и связях с общественностью (мастер-класс), Б.1.В.ДВ.6.3 Реклама и 

связи с общественностью в некоммерческих организациях, Б.1.В.ДВ.7.1 Мастер-класс - 

Политическое консультирование, Б.1.В.ДВ.7.2 Брендинг территории, Б.1.В.ДВ.7.3 Мастер-класс - 

Реклама и связи с общественностью в деятельности государственных и муниципальных структур, 

Б.1.В.ДВ.8.2 Правовое и общественное регулирование рекламно-информационной деятельности, 

Б.2.В.П.1 Практика по получению профессиональных умений и опыта профессиональной 

деятельности, первая производственная практика 

 

3 Требования к результатам обучения по дисциплине 

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих результатов обучения 

 

Планируемые результаты обучения по дисциплине, характеризующие 

этапы формирования компетенций 
Формируемые компетенции 

Знать: 
основы деятельности по связям с общественностью - технологии 

организации PR-кампаний и других PRмероприятий 

Уметь: 

корректировать взаимоотношения с партнерами посредством PR-

деятельности - использовать технологии оценки и привлечения 

внимания различных аудиторий (в том числе деловых партнеров) к 

размещаемой и распространяемой информации 

Владеть: 

технологиями разработки PR – проектов для различных сфер жизни 

общества, - навыками по планированию, проектированию и 

реализации рекламных, информационных и пропагандистских 

кампаний и мероприятий в отношении различных аудиторий (в том 

числе деловых партнеров) 

ОПК-1 способностью 

осуществлять под контролем 

профессиональные функции 

в области рекламы и связей с 

общественностью в 

различных структурах 
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Планируемые результаты обучения по дисциплине, характеризующие 

этапы формирования компетенций 
Формируемые компетенции 

Знать: 

социальные, этнические, конфессиональные и культурные различия, 

влияющие на связи с общественностью 

Уметь: 
толерантно воспринимать социальные, этнические, 

конфессиональные и культурные различия в процессе связи с 

общественностью 

Владеть: 
навыками работы в команде в процессе формирования связей с 

общественностью 

ОПК-2 владением знаниями 

и навыками работы в отделах 

рекламы и отделах связей с 

общественностью 

Знать: 

современное состояние и тенденции развития мирового и российского 

коммуникационного рынка, влияющих на поведение потребителей и 

рекламные решения, формирование имиджа предприятия, услуги, 

товара. Личности. 

Уметь: 
идентифицировать факторы внешнего (социально обусловленного) и 

внутреннего (психологически обусловленного) влияния на процесс 

воздействия на общественное мнение, умение управлять и 

предотвращать кризисные ситуации, анализировать риски, владеть 

техниками инвестр-рилейшнз. 

Владеть: 
представлением об использовании модели коммуникационного 

процесса, возможности разработки положительного отношения к 

предприятию, товару, услуге, о возможности создания 

благоприятного имиджа. 

ОПК-3 обладанием базовыми 

навыками создания текстов 

рекламы и связей с 

общественностью, владением 

навыками литературного 

редактирования, 

копирайтинга 

Знать: 

пути и средства профессионального самосовершенствования: 

профессиональные форумы, конференции, семинары, тренинги; 

- закономерности профессионально-творческого и культурно-

нравственного развития 

Уметь: 
анализировать культурную, профессиональную и личностную 

информацию и использовать ее для повышения своей квалификации и 

личностных качеств 

Владеть: 
навыками организации самообразования, технологиями 

приобретения, использования и обновления социально-культурных, 

психологических, профессиональных знаний 

ОПК-4 умением планировать 

и организовывать под 

контролем 

коммуникационные 

кампании и мероприятия 

Знать: 
процесс историко-культурного развития человека и человечества; 

всемирную и отечественную историю и культуру; особенности 

национальных традиций, текстов; движущие силы и закономерности 

исторического процесса; место человека в историческом процессе; 

политическую организацию общества 

Уметь: 
определять ценность того или иного исторического или 

культурного факта или явления; уметь соотносить факты и явления с 

исторической эпохой и принадлежностью к культурной традиции; 

проявлять и транслировать уважительное и бережное отношение к 

историческому наследию и культурным традициям; анализировать 

многообразие культур и цивилизаций; оценивать роль цивилизаций в 

их взаимодействии 

Владеть: 

ОПК-5 умением проводить 

под контролем 

коммуникационные 

кампании и мероприятия 
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Планируемые результаты обучения по дисциплине, характеризующие 

этапы формирования компетенций 
Формируемые компетенции 

навыками исторического, историко-типологического, 

сравнительно-типологического анализа для определения места 

профессиональной деятельности в культурно-исторической 

парадигме; навыками бережного отношения к культурному наследию 

и человеку; 

информацией о движущих силах исторического процесса; приемами 

анализа сложных социальных проблем в контексте событий мировой 

истории и современного социума 

Знать: 

основные концепции организации общественных связей за рубежом и 

в России; 

- основные тенденции развития мирового PR; 

Уметь: 

применять некоторые методы и технологии связей с 

общественностью в бизнесе и в политике. 

Владеть: 
Навыками развития связей с общественность в современной России; 

ОПК-6 способностью решать 

стандартные задачи 

профессиональной 

деятельности на основе 

информационной и 

библиографической 

культуры с применением 

информационно-

коммуникационных 

технологий и с учетом 

основных требований 

информационной 

безопасности 

4 Структура и содержание дисциплины 

4.1 Структура дисциплины 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 5 зачетных единиц (180 академических часов). 

 

Вид работы 

 Трудоемкость, 

академических часов 

3 семестр всего 

Общая трудоёмкость 180 180 

Контактная работа: 69,25 69,25 

Лекции (Л) 34 34 

Практические занятия (ПЗ) 34 34 

Консультации 1 1 

Промежуточная аттестация (зачет, экзамен) 0,25 0,25 

Самостоятельная работа: 110,75 110,75 

- самостоятельное изучение разделов (перечислить); 

 - самоподготовка (проработка и повторение лекционного материала и 

материала учебников и учебных пособий; 

 - подготовка к практическим занятиям; 

  

Вид итогового контроля (зачет, экзамен, дифференцированный 

зачет) 

экзамен  

Разделы дисциплины, изучаемые в 3 семестре 

 

№ 

раздела 
Наименование разделов 

Количество часов 

всего 

аудиторная 

работа 
внеауд. 

работа 
Л ПЗ ЛР 

1 Сущность и содержание паблик 

рилейшнз 

40 6 8  20 
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№ 

раздела 
Наименование разделов 

Количество часов 

всего 

аудиторная 

работа 
внеауд. 

работа 
Л ПЗ ЛР 

2 Различие связей с общественностью с 

журналистикой, рекламой и маркетингом 

40 5 6  12 

3 Структура научного знания о связях с 

общественностью 

23 8 8  30 

4 История развития связей с общественностью 36 7 7  22 

5 Современный генезис развития связей с 

общественностью 

41 8 5  28 

 Итого: 180 34 34  112 

 Всего: 180 34 34  112 

4.2 Содержание разделов дисциплины 

№ 1 Сущность и содержание паблик рилейшнз 

1. Основные понятия паблик рилейшнз. Цели и задачи, решаемые с помощью связей 

с общественностью.  

2. Паблик рилейшнз как наука и искусство формирования общественного мнения в 

желаемом направлении.  

3. Основополагающие принципы PR.  

4. Функции паблик рилейшнз. Виды связей с общественностью 

 

№ 2 Различие связей с общественностью с журналистикой, рекламой и маркетингом 

1. Задачи и аудитории связей с общественностью, журналистики, рекламы и 

маркетинга. Границы деятельности. Каналы коммуникации. 

2. Формат и контекст деятельности в сфере паблисити. 

3. Функции маркетинга и связей с общественностью.  

4. Особенности участия связей с 

общественностью в стратегии маркетинга как пятого «Р» наряду с остальными четырьмя 

«Р»: продукт, цена, место и продвижение.  

Раздел №3. Пиарология – наука о связях с общественностью. 

1. История становления науки о связях с общественностью 

2. Предмет, объект, задачи и методы пиарологии 

3. Пиарология в системе других научных дисциплин 

   Раздел №4. Связи с общественностью как профессиональный вид деятельности. 
1. PR-деятельность – основные положения 

2. Субъекты PR-деятельности 

3. Объект PR-деятельности 

4. Модели взаимодействия субъектов и объектов PR-деятельности (разработанные 

американским теоретиком и PR-практиком Джеймсом Грюнигом) 

5. Цели, задачи, функции и средства специалиста по связям с общественностью 

6. Профессиональная культура PR-специалиста 

Раздел №5. Связи с общественностью и другие виды коммуникативной деятельности. 

1. PR и пресс-посредничество 

2. PR и промоушн 

3. PR и паблисити 

4. PR и пропаганда 

5. PR и реклама 

6. PR и маркетинг 
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7. 4.3 Практические занятия (семинары) 

№ занятия 
№ 

раздела 
Тема 

Кол-во 

часов 

 

 

 

 

 

 

1-2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

Понятие « паблик рилейшнз». Актуальные проблемы в связях 

с общественностью: 

- определение PR американского фонда Foundation for Public 

Relations Research and Education; определения, имеющие 

официальный или институциональный статус (определения 

Мексиканской декларации PR, в официальном заявлении 

PRSA); 

- определения, представленные в различных словарях и 

энциклопедиях (определение PR во французском словаре «  

Petit Robert», в словаре социологии США (1944), в новом 

вебстеровском словаре (1993); 

-  определения наиболее авторитетных теоретиков и практиков 

PR; подходы к определению PR: альтруистический, 

компромиссный, прагматический; 

- два методологических подхода к определению PR: 

нормативный или описательный и аналитический;   

 - содержательные и инструментальные определения PR; 

Развитие PR в ХХI веке: 

- роль PR в современном обществе; 

- тенденции развития PR в ХХI веке; 

-сферы функционирования PR в современном обществе:  

политический PR; государственный PR, коммерческий PR 

-сферы функционирования PR в современном обществе:  

PR в культурно-развлекательной сфере и спорте, в социальной 

сфере. 

 

 

 

 

 

 

       4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3-4 

 

 

 

 

 

 

2 

Понятие « общественность»: 

- определение общественности (И.М. Синяева, И.А. Алешина, 

М.А. Шишкина);   

 - сущностные признаки общественности : публичность, 

характеристика общественности как субъекта социального 

взаимодействия; признаки публичности; условия становления 

субъекта социального взаимодействия  элементом 

общественности. 

Целевые и приоритетные группы общественности: 

- определения;  

- два типа целевых и приоритетных групп общественности по 

характеру воздействия на организацию (по направленности) – 

положительные и отрицательные; 

- закономерности функционирования групп общественности; 

целевые аудитории. 

Репутация: 

-определения понятия; 

-сопоставление имиджа и репутации; 

- отношение компании к собственной репутации; 

управление репутацией; 

 

 

 

 

 

 

 

4 

 

 

 

 

 

 

История становления науки о связях с общественностью: 

- факторы становления пиарологии в конце XX века; 

- ученые, анализирующие теоретические проблемы PR. 

Предмет, объект, задачи и методы пиарологии: 
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№ занятия 
№ 

раздела 
Тема 

Кол-во 

часов 

 

5-7 

 

3 

- понятия объекта и предмета науки; 

- проблема объекта и предмета пиарологии ; 

- фундаментальная и прикладная пиарология; 

- общенаучные методы; 

- методы пиарологии: опросы, интервью, контент-анализ, 

рейтинговые оценки, методы прогнозирования, экспертные 

методы и т.д. 

 

 

6 

 

 

 

8-10 

 

 

 

4 

PR-деятельность – основные положения: 

- понятие деятельности в Философском энциклопедическом 

словаре; 

- коммуникация – содержательный стержень PR-деятельности; 

структурная модель PR-деятельности; 

- четыре содержательные модели PR-деятельности, 

выделяющиеся исследователями на различных этапах развития 

человечества:  

Субъекты PR-деятельности: 

- pr-агентства, PR-подразделения в организациях, PR-

специалисты и т.д; 

- классификация субъектов PR по М.А. Шишкиной:  

Цели, задачи, функции и средства специалиста по связям с 

общественностью: 

- функция контроля общественного мнения, функция 

организации взаимодействия с общественностью, функция 

управления коммуникативным пространством, функция 

менеджмента организации; 

-средства PR по направленности информации (средства 

исследования общественного мнения, средства воздействия на 

общественность или объект PR), по характеру источника 

информации и способу взаимодействия субъекта и объекта 

(СМИ, речевые коммуникации, Интернет, специальные 

события).  

Профессиональная культура PR-специалиста: 

- содержание профессиональной культуры PR-специалиста; 

профессиональная этика. 
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11-13 
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PR и пресс-посредничество: 

- понятие пресс-посредничества; 

- пресс-агенты;  

- функциональное назначение пресс-посредничества; 

- сходства и различия PR и пресс-посредничества;  

- основные направления вовлечения пресс-посредничества в 

систему PR. 

PR и промоушн: 

- определение понятия «промоушн»; 

- двоякое отношение PR-специалистов к промоушн. 

PR и паблисити: 

- понятие паблисити; 

- формы паблисити; 

- виды паблисити: по содержанию информации и своей 

направленности по отношению к базисным субъектам PR 

(позитивная и негативная паблисити); по характеру отношения 

паблисити с субъектами PR (контролируемая, вне сферы 

контроля).  
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№ занятия 
№ 

раздела 
Тема 

Кол-во 

часов 

PR и пропаганда: 

-понятие пропаганды; 

- неоднозначность толкования данного понятия; 

- пропаганда в Советский период России; 

- различия между целевыми функциями PR и пропаганды. 

PR и реклама: 

- понятие реклама; 

- различия PR и рекламы по целям, средствам, объекту 

воздействия, характеру воздействия на объект; 

- содержание функционального взаимодействия PR и рекламы в 

коммуникационном процессе. 

PR и маркетинг: 

- определение маркетинга; 

- характерные черты маркетинга. 

14-17 6 Профессиональные PR-организации: 

- Американское общество паблик рилейшнз (PRSA); 

- Канадское общество паблик рилейшнз (CPRS); 

- Институт паблик рилейшнз Великобритании (IPR); 

- Ассоциация консультантов в области паблик рилейшнз 

Великобритании (PRCA); 

- Российская ассоциация по связям с общественностью; 

-Ассоциация компаний-консультантов в сфере общественных 

связей (Россия); 

- Международная ассоциация бизнес-коммуникаторов (IABC); 

- Международная ассоциация паблик рилейшнз (IPRA); 

- Европейская конфедерация по связям с общественностью – 

СЕРП (CERP); 

-Международный комитет ассоциаций PR-консультантов (ICO); 

Международные стандарты качества в сфере связей с 

общественностью. Профессиональная сертификация в 

области PR. 

-основные принципы профессиональной сертификации PR-

специалистов; 

- кодекс профессиональной сертификации; 

-обладатели профессиональных сертификатов в PR. 
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  Итого: 34 

5 Учебно-методическое обеспечение дисциплины 

5.1 Основная литература 

1. Блэк С. Введение в паблик рилейшнз / Пер.с анг. – Ростов н/д.: Феникс, 1998. – 317 с. 

2.Почепцов Г. Паблик рилейшнз для профессиионалов. – М.: Рефл-бук, Киев: Ваклер. – 2000. – 624 с. 

3.Чумиков А.Н. Связи с общественностью. – М.: Дело, 2000. – 296 с. 

4. Панкратов Ф. Г., Баженов Ю. К., Шахурин В. Г. Основы рекламы: учебник. – М.: Дашков и Ко 

2015 

5 Головлева Е. Л. Основы рекламы. Учебное пособие для вузов. – М.:   Академический проект, 2008. 

6. Макарова Т.В., Ткаченко О.Н., Капустина. Основы информационных технологий в рекламе. Учеб. 

пособие. Гриф УМЦ "Профессиональный учебник". (Серия "Азбука рекламы").– М.:  ЮНИТИ 2014 
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7. Щепилова Г.Г. Основы рекламы. Учебник для бакалавров. – М.:  Юрайт, 2015 

8. Васильев Г.А., Поляков В.А. Основы рекламы: Учебное пособие. – М.:  Вузовский учебник, 2014 

9. Антипов К.В. Основы рекламы: учебник.- М.: Издательско-торговая корпорация, 2017  

5.2 Дополнительная литература 

1. Квят А.Г. Методологические основы связей с общественностью [Электронный ресурс] : 

курс лекций / А.Г. Квят. — Электрон. текстовые данные. — Омск: Омский государственный 

университет им. Ф.М. Достоевского, 2012. — 175 c. — 978-5-7779-1449-1. — Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/24901.html  

2. Минаева Л.В. Внутрикорпоративные связи с общественностью. Теория и практика 

[Электронный ресурс] : учебное пособие / Л.В. Минаева. — Электрон. текстовые данные. — М. : 

Аспект Пресс, 2010. — 287 c. — 978-5-7567-0585-0. — Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/8971.html  

3. Чумиков А.Н. Реклама и связи с общественностью. Имидж, репутация, бренд [Электронный 

ресурс] : учебное пособие / А.Н. Чумиков. — Электрон. текстовые данные. — М. : Аспект Пресс, 

2012. — 159 c. — 978-5-7567-0656-7. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/8976.html 

5.4 Интернет-ресурсы 

1. Научная электронная библиотека [Электронный ресурс]. - Режим доступа: http://www.elibrary.ru  

2. Служба тематических толковых словарей Glossary.ru [Электронный ресурс]. - Режим доступа: 
http://www.glossary.ru  

3. Электронная библиотека образовательных ресурсов (ЭБОР): http://elib.guunpk.ru/  

4. Информационно-правовая система (база данных) «КонсультантПлюс». [Электронный ресурс]. - Режим 
доступа: http://www.consultant.ru  

5. Электронно-библиотечная система Издательства Лань [Электронный ресурс]. - Режим доступа: 

https://e.lanbook.com  

6. Электронно-библиотечная система IPRbooks [Электронный ресурс]. - Режим доступа: 
http://www.iprbookshop.ru  

7. Интернет-портал Правительства РФ [Электронный ресурс]. - Режим доступа: http://www.governement.ru  

8. Сайт Президента РФ [Электронный ресурс]. - Режим доступа: http://www.kremlin.ru 9. Федеральный портал 
«Российское образование»: http://www.edu.ru/ 

9.  https://www.coursera.org/ - «Coursera»; 

10.https://openedu.ru/ - «Открытое  образование»; 

11.https://universarium.org/ - «Универсариум»; 

12.https://www.edx.org/ - «EdX»; 

13.https://www.lektorium.tv/ - «Лекториум»; 

 

5.5 Программное обеспечение, профессиональные базы данных и информационные 

справочные системы современных информационных технологий 

Операционная система Microsoft Windows 

Пакет настольных приложений Microsoft Office (Word, PowerPoint) 

Инструментальные средства для распознавания текста: ABBYY FineReader 

Издательская система для верстки и предпечатной подготовки разных публикаций Adobe 

PageMaker 7.0.2 

Свободное программное обеспечение 

 

1. Cлужебное и офисное ПО: 

http://www.iprbookshop.ru/24901.html
http://www.iprbookshop.ru/8971.html
http://www.elibrary.ru/
http://www.glossary.ru/
http://elib.guunpk.ru/
http://www.consultant.ru/
https://e.lanbook.com/
http://www.iprbookshop.ru/
http://www.governement.ru/
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- Свободный пакет офисных приложений Apache OpenOffice. Предоставляется по лицензии 

Apache License 2.0. Разработчик: Apache Software Foundation. Режим доступа: 

http://www.openoffice.org/ru/. 

- Кросплатформенный, свободно распространяемый офисный пакет с открытым исходным 

кодом LibreOffice. Предоставляется по лицензии LGPLv3 и Mozilla Public License. Разработчик: The 

Document Foundation. Режим доступа: https://www.libreoffice.org/. 

- Бесплатное средство просмотра файлов PDF Adobe Reader. Доступна бесплатно после 

принятия условий лицензионного соглашения на ПО Adobe. Разработчик: Adobe Systems. Режим 

доступа: https://get.adobe.com/ru/reader/. 

- Свободный файловый архиватор 7-Zip. Предоставляется по лицензии GNU LGPL. 

Разработчик: Игорь Павлов. Режим доступа: http://www.7-zip.org/. 

 

2. Графические редакторы, издательские системы: 

- Свободный, профессиональный пакет для создания трёхмерной компьютерной графики 

Blender. Предоставляется по лицензии GNU LGPL. Разработчик: Blender Foundation. Режим доступа: 

https://www.blender.org/download/. 

- Свободно распространяемый растровый графический редактор GIMP (GNU Image 

Manipulation Program). Предоставляется по лицензии GNU LGPLv3. Авторы: Питер Маттис и 

Спенсер Кимбелл. Разработчики: GNOME Foundation. Режим доступа: 

https://www.gimp.org/downloads/. 

6 Материально-техническое обеспечение дисциплины 

Учебные аудитории для проведения занятий лекционного  типа, семинарского  типа, 

курсового проектирования, для проведения групповых и индивидуальных консультаций, текущего 

контроля и промежуточной аттестации. 

Аудитории оснащены комплектами ученической мебели, техническими средствами обучения, 

служащими для представления учебной информации большой аудитории. 

Помещение для самостоятельной работы обучающихся оснащены компьютерной техникой, 

подключенной к сети "Интернет", и обеспечением доступа в электронную информационно-

образовательную среду ОГУ. 

 

К рабочей программе прилагаются: 

 Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации обучающихся по 

дисциплине; 

 

 

1. Вопросы к экзамену по дисциплине «Основы связей с общественностью» 

 

1. Роль и значение связей с общественностью в современном обществе и рыночной экономике. 

2. Понятие «паблик рилейшнз». 

3. Актуальные проблемы терминологии в связях с общественностью. 

4. Социальные, экономические и политические условия становления связей с общественностью 

в современном обществе. 

5. Связи с общественностью в политической и социальной сферах в XX в. 

6. Развитие PR в XXI веке.  

7. Развитие связей с общественностью в Америке. 

8. Развитие связей с общественностью в Европе. 

9. Развитие связей с общественностью в России. 

10. Роль Сэма Блэка в развитии связей с общественностью 

11. Терминология в связях с общественностью. 

12. Классификация определений связей с общественностью. 

http://www.7-zip.org/
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13. Связи с общественностью как вид коммуникационной деятельности. 

14. Понятие «общественность». 

15. Классификация групп общественности. 

16. Алгоритм работы PR-специалиста с группами общественности. 

17. Целевые и приоритетные группы общественности. 

18. Понятие общественного мнения в социологии, психологии и в теории связей с 

общественностью. 

19. Общественное мнение как объект деятельности в связях с общественностью. 

20. Содержание общественного мнения и его структура. 

21. Способы формирования и влияния на общественное мнение 

22. Целевая аудитория. 

23. Понятия «бренд», «имидж», «репутация». 

24. Возникновение имиджа и имиджевые характеристики. 

25. Этапы существования репутации. 

26. Понятие «паблисити». 

27. Пиарология – наука о связях с общественностью. 

28. История становления науки о связях с общественностью. 

29. Предмет, объект, задачи и методы пиарологии. 

30. Пиарология в системе других научных дисциплин. 

31. Связи с общественностью как профессиональный вид деятельности. 

32. Субъекты PR-деятельности. 

33. Модели взаимодействия субъектов и объектов PR-деятельности. 

34. Цели, задачи и функции специалиста по связям с общественностью. 

35. Профессиональные требования к PR-специалисту. 

36. Профессиональные качества PR-специалиста. 

37. Поле деятельности PR-специалиста в современной России. 

38. Самые известные PR-специалисты XVIII-XIX веков. 

39. Самые известные PR-специалисты XX-XXI веков. 

40. Сферы функционирования связей с общественностью. 

41. Связи с общественностью в профессиональной структуре организации. 

42. Понятие организации и ее функциональной структуры. 

43. Понятие организационной структуры управления. 

44. PR-подразделения в высших органах государственной власти. 

45. PR-подразделения в коммерческих структурах. 

46. Традиционная структура PR-отдела. 

47. Связи с общественностью и другие виды коммуникативной деятельности. 

48. Связи с общественностью и маркетинг. 

49. Связи с общественностью и реклама. 

50. Связи с общественностью и промоушн. 

51. Связи с общественностью и паблисити. 

52. Связи с общественностью и пропаганда. 

53. Связи с общественностью и журналистика. 

54. Интегрированные маркетинговые коммуникации. 

55. PR в системе интегрированных маркетинговых коммуникаций. 

56. Роль PR, рекламы и промоушна для решения маркетинговых задач. 

57. Минимальные стандарты качества в PR. 

58. Сертификация и лицензирование PR-деятельности. 

59. Международные стандарты качества в сфере связей с общественностью. 

60. Виды кодексов профессионального поведения PR-специалистов. 
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