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1 Цели и задачи освоения дисциплины 

Цель (цели): дать теоретические знания и практические навыки в области задач, структуры и 

методов управления продажами на промышленном предприятии в условиях перехода от ориентации 

на всемерный рост производства к ориентации на максимальное удовлетворение потребностей.  

Задачи: - изучение сущности и основных принципов управления продажами на 

промышленном рынке;  

- овладение процедурами исследования и сегментирования промышленных рынков, 

позиционирования продукта на них;  

- изучение особенностей формирования и реализации стратегии и основных элементов 

комплекса продвижения промышленного маркетинга.  

2 Место дисциплины в структуре образовательной программы 

Дисциплина является факультативной(ым) 

 

Пререквизиты дисциплины: Отсутствуют 

 

Постреквизиты дисциплины: Отсутствуют 

 

3 Требования к результатам обучения по дисциплине 

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих результатов обучения 

 

Код и наименование 

формируемых компетенций 

Код и наименование индикатора 

достижения компетенции 

Планируемые результаты 

обучения по дисциплине, 

характеризующие этапы 

формирования 

компетенций 

ПК*-3 Способен, используя 

отечественные и зарубежные 

источники информации, 

собрать необходимые 

данные, проанализировать их 

и использовать для решения 

профессиональных задач 

ПК*-3-В-1 Осуществляет отбор, 

анализирует отечественные и зарубежные 

источники информации в сфере 

профессиональной деятельности 

Знать: 

– основы законодатель-

ства (гражданского, тру-

дового, налогового и др.) 

основы экономики пред-

приятия, понятие о капи-

тале; о формах его суще-

ствования и движения, 

финансово-кредитного 

дела, системы учета и от-

четности и т.п.; 

- деловую терминологию, 

отвечающую современ-

ным международным 

нормам предпринима-

тельства  

Уметь: 

- уметь находить необхо-

димую информацию о 

правовых и экономиче-

ских аспектах управления 

продажами на промыш-

ленном предприятии. 

Владеть: 

- вариантами решения 

возможных проблем и 
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Код и наименование 

формируемых компетенций 

Код и наименование индикатора 

достижения компетенции 

Планируемые результаты 

обучения по дисциплине, 

характеризующие этапы 

формирования 

компетенций 

трудностей, с которыми 

сталкивается 

промышленное 

предприятие в ходе своей 

деятельности в тех, или 

иных, конкретных 

рыночных условиях. 

ПК*-4 Способен собрать и 

обработать первичные 

данные, характеризующие 

хозяйственную деятельность 

экономических субъектов 

ПК*-4-В-1 Собирает, систематизирует и 

обеспечивает актуализацию информации 

для анализа экономических и социально-

экономических показателей 

ПК*-4-В-3 Выбирает и применяет 

статистические, экономико-

математические и методы маркетингового 

исследования, необходимые для расчета 

количественных и качественных 

показателей деятельности экономических 

субъектов 

Знать: 

- методики анализа 

продаж и алгоритмы их 

реализации на 

промышленных 

предприятиях различных 

форм собственности. 

Уметь:  

- проводить анализ спроса 

на промышленном рынке, 

имущественного 

состояния и финансовой 

устойчивости 

предприятия, показателей 

прибыли и 

рентабельности 

деятельности организации 

и др. 

Владеть: 

- практическими 

навыками использования 

информации, 

подготовленной по 

результатам анализа 

спроса; 

- навыками использования 

сформированной в 

процессе анализа спроса 

информации для 

подготовки 

управленческих решений 

и прогнозирования 

спроса. 
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4 Структура и содержание дисциплины 

4.1 Структура дисциплины 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 зачетные единицы (108 академических часов). 

 

Вид работы 

 Трудоемкость, 

академических часов 

7 семестр всего 

Общая трудоёмкость 108 108 

Контактная работа: 34,25 34,25 

Лекции (Л) 18 18 

Практические занятия (ПЗ) 16 16 

Промежуточная аттестация (зачет, экзамен) 0,25 0,25 

Самостоятельная работа: 73,75 73,75 

 - выполнение индивидуального творческого задания (ИТЗ); 

 - самоподготовка (проработка и повторение лекционного материала и 

материала учебников и учебных пособий; 

- изучение разделов курса «Управление продажами на промышленном 

предприятии» в системе электронного обучения; 

- подготовка к практическим занятиям; 

 - подготовка к рубежному контролю) 

  

Вид итогового контроля (зачет, экзамен, дифференцированный 

зачет) 

зачет  

 

Разделы дисциплины, изучаемые в 7 семестре 

 

№ 

раздела 
Наименование разделов 

Количество часов 

всего 

аудиторная 

работа 
внеауд. 

работа 
Л ПЗ ЛР 

1 Специфика промышленного рынка и основы 

управления продажами на нем 

21 4 2  15 

2 Маркетинговые исследования на 

промышленном рынке 

19 4 4  15 

3 Особенности комплекса продвижения на 

промышленном рынке 

19 4 4  15 

4 Поведение потребителей на промышленном 

рынке 

21 4 2  15 

5 Прогнозирование спроса на промышленном 

рынке 

20 2 4  14 

 Итого: 108 18 16  74 

 Всего: 108 18 16  74 
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4.2 Содержание разделов дисциплины 

1 Специфика промышленного рынка и основы управления продажами на нем  

Промышленный рынок. Система факторов внешней среды на промышленном рынке: 

экономические, технологические, общественно-политические. Система факторов микросреды: 

партнеры, конкуренты, потребители, контактные аудитории. Факторы внутренней среды 

промышленного предприятия: ресурсный потенциал, организационная культура предприятия, 

стратегия введения инноваций.  

2 Маркетинговые исследования на промышленном рынке 

Понятие рыночной конъюнктуры, цели и методы ее анализа. Основные показатели рыночной 

конъюнктуры. Система рынков. Характеристики и факторы конъюнктурного анализа. Анализ 

масштаба и потенциала рынка. Анализ сбалансированности рынка. Понятие баланса и дисбаланса 

спроса-предложения. Методы анализа сбалансированности рынка. Анализ тенденций и устойчивости 

развития рыночной конъюнктуры. Тенденция развития рынка. Методы выявления основных 

тенденций развития рынка. Понятие тренда. Виды трендовых моделей. Метод технического 

сглаживания. Метод механического сглаживания. Основной тренд модели. Понятие устойчивости 

развития рынка. Расчет степени устойчивости. Коэффициент аппроксимации. Анализ цикличности и 

сезонности рынка. Понятие цикличности и сезонности рынка. Классификация рыночных циклов. 

Индекс сезонности, выравнивание 

3 Особенности комплекса продвижения на промышленном рынке 

Портфель продуктов компании. Планирование товарного ассортимента промышленного 

предприятия. Процесс разработки нового товара на промышленном рынке. Процесс изменения 

товара на промышленном рынке: дифференциация, стандартизация, вариация. Политика в области 

качества. Марочная политика. Конкурентоспособность продукции промышленного предприятия. 

Ценовая политика на промышленном рынке Методы ценообразования на промышленном рынке: 

затратные, с ориентацией на спрос, с ориентацией на конкуренцию, маркетинговые, на основе 

расчетов прайсингов параметрических рядов товаров и товарных групп. Анализ уровня цены товара. 

Анализ цен конкурентов Коммуникации на промышленных рынках Особенности коммуникаций на 

промышленном рынке. Основные источники информации на промышленном рынке. Особенности 

рекламы на промышленном рынке. 

4 Поведение потребителей на промышленном рынке 

Специфика поведения покупателей на промышленном рынке. Принцип суверенитета 

потребителя. Задачи анализа покупательского поведения. 

5 Прогнозирование спроса на промышленном рынке 

Изучение и прогнозирование покупательского спроса. Факторы, оказывающие влияние на 

покупательский спрос. Их характеристика. Задачи изучения покупательского спроса. Основные 

методы изучения и прогнозирования покупательского спроса. 

4.3 Практические занятия (семинары) 

№ занятия 
№ 

раздела 
Тема 

Кол-во 

часов 

1 1 Специфика промышленного рынка и основы управления 

продажами на нем 

2 

2,3 2 Маркетинговые исследования на промышленном рынке 4 

4,5 3 Особенности комплекса продвижения на промышленном рынке 4 

6 4 Поведение потребителей на промышленном рынке 2 

7,8 5 Прогнозирование спроса на промышленном рынке 4 

  Итого: 16 



 

7 

5 Учебно-методическое обеспечение дисциплины 

5.1 Основная литература 

1. Михайлова, О. П. Управление продажами на промышленном предприятии [Электронный 

ресурс] : учебное пособие для обучающихся по образовательным программам высшего образования 

по направлению подготовки 38.03.01 Экономика / О. П. Михайлова, Е. В. Шлифер; М-во науки и 

высш. образования Рос. Федерации, Федер. гос. бюджет. образоват. учреждение высш. образования 

"Оренбург. гос. ун-т". - Электрон. дан. - Оренбург : ОГУ, 2023. - 1 электрон. опт. диск (CD-R). - Загл. 

с этикетки диска. - Систем. требования: IBM PC 686 (Pentium и выше) ; Windows NTх (2000, XP, 7, 8) 

; 512 Мб ; монитор, поддерживающий режим 1024х768 ; мышь или аналогич. устройство ; наличие 

предустановл. прогр. для чтения PDF-файлов (Adobe reader и др.). - ISBN 978-5-7410-3083-7.. - № гос. 

регистрации 0322400123. 

5.2 Дополнительная литература 

1. Дашков, Л. П. Коммерция и технология торговли [Текст] : учебник для студентов высших 

учебных заведений / Л. П. Дашков, В. К. Памбухчиянц, О. В. Памбухчиянц.- 11-е изд., перераб. и 

доп. - Москва : Дашков и К, 2014. - 692 с. - ISBN 978-5-394-01129-0. 

2. Дубровин, И. А. Поведение потребителей [Текст] : учеб. пособие для студентов вузов, 

обучающихся по направлению "Экономика" и экон. специальностям / И. А. Дубровин.- 4-е изд. - 

Москва : Дашков и К, 2012. - 312 с. - ISBN 978-5-394-01475-8.  

3. Ковалевский, В. П. Организация рекламной деятельности [Текст] : учебное пособие для 

студентов, обучающихся по программам высшего профессионального образования по специальности 

032401.65 Реклама / В. П. Ковалевский, О. М. Калиева, Н. В. Лужнова; М-во образования и науки Рос. 

Федерации, Федер. гос. бюджет. образоват. учреждение высш. проф. образования "Оренбург. гос. ун-т", 

Каф. маркетинга, коммерции и рекламы. - Оренбург : Университет, 2013. - 108 с. - ISBN 978-5-4417-0203-

4.  

5.3 Периодические издания 

1 Российское предпринимательство: журнал. - М. : Агентство "Роспечать", 

2013,2014,2015,2016,2017,2018,2019,2020,2021,2022,2023,2024,2025. 

2 Вопросы экономики : журнал. - М. : Агентство "Роспечать", 2015,2016,2017,2018,201-2025. 

3 Экономические науки : журнал. - М. : Агентство "Роспечать", 

2014,2015,2016,2017,2018,2019,2020,2021,2022,2023,2024,2025. 

4 Менеджмент в России и за рубежом : журнал. - М. : Агентство "Роспечать", 2013,2014, 

2015,2016,2017,2018,2019,2020,2021,2022,2023,2024,2025. 

5 Маркетинг в России и за рубежом : журнал. - М. : Агентство "Роспечать", 2013,2014, 

2015,2016,2017,2018,2019,2020,2021,2022,2023,2024,2025. 

6 Проблемы управления / Control Sciences : журнал. - М. : Агентство "Роспечать", 2013,2014, 

2015,2016,2017,2018,2019,2020,2021,2022,2023,2024,2025. 

7 Управленческий учет : журнал. - М. : Агентство "Роспечать", 2013,2014, 

2015,2016,2017,2018,2019,2020,2021,2022,2023,2024,2025. 

 

5.4 Интернет-ресурсы 

 

1 Министерство финансов России. – Режим доступа: http://minfin.ru. 

2 Министерство экономического развития России. – Режим доступа: http://economy.gov.ru. 

3 Федеральная налоговая служба России. – Режим доступа: http://www.nalog.ru. 

4 Федеральная служба государственной статистики России. – Режим доступа: 

http://www.gks.ru. 
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5.5 Программное обеспечение, профессиональные базы данных и информационные 

справочные системы 

1. Пакет офисных приложений LibreOffice. 

2. Программная система для организации видео-конференц-связи MTS Link. 

3. Яндекс.Браузер - браузер, созданный компанией «Яндекс» на основе движка (бесплат-

ная версия) Режим доступа: https://browser.yandex.ru. 

4. ГАРАНТ Платформа F1 [Электронный ресурс]: справочно-правовая система. / Разра-

ботчик ООО НПП «ГАРАНТ-Сервис», 119992, Москва, Воробьевы горы, МГУ, [1990–2025]. – Режим 

доступа в сети ОГУ для установки системы: http://garant.net.osu.ru. 

5. КонсультантПлюс [Электронный ресурс]: электронное периодическое издание спра-

вочная правовая система. / Разработчик ЗАО «Консультант Плюс», [1992–2025]. 

6. http://edu.garant.ru/garant/study/ - Интернет-версия ГАРАНТ-Образование, Система ГА-

РАНТ для студентов, аспирантов и преподавателей.  

7. Автоматизированная интерактивная система сетевого тестирования - АИССТ (зареги-

стрирована в РОСПАТЕНТ, Свидетельство о государственной регистрации программы для ЭВМ 

№2011610456, правообладатель – Оренбургский государственный университет), режим доступа -

 http://aist.osu.ru. 

6 Материально-техническое обеспечение дисциплины 

Учебные аудитории для проведения занятий лекционного  типа, семинарского  типа, для 

проведения групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной 

аттестации. 

Аудитории оснащены комплектами ученической мебели, техническими средствами обучения, 

служащими для представления учебной информации большой аудитории. 

Помещение для самостоятельной работы обучающихся оснащены компьютерной техникой, 

подключенной к сети "Интернет", и обеспечением доступа в электронную информационно-

образовательную среду ОГУ. 

 

 

https://browser.yandex.ru/
http://garant.net.osu.ru/
http://aist.osu.ru/

