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1 Цели и задачи освоения дисциплины 

Цель дисциплины – дать представление о месте, роли и значении социальной психологии 

массовых коммуникаций в развитии психологической науки и в практической деятельности 

психолога, сформировать понимание базовых принципов современной социальной психологии 

массовых коммуникаций и методических подходов к решению задач по изучению средств массовой 

коммуникации, диагностике их эффективности и функционирования различных звеньев 

коммуникации: коммуникатора, аудитории, содержания.  

 

Задачи:  

1. Раскрыть теоретико-методологические и этические принципы деятельности психолога 

по изучению средств массовой коммуникации, диагностике их эффективности и функционирования 

различных звеньев коммуникации: коммуникатора, аудитории, содержания. 

2. Cформировать представление о становлении и развитии социальной психологии 

массовых коммуникаций как области психологической науки и практики (включая наработанный ею 

комплекс методов и приемов для решения практических задач).  

3. Обеспечить формирование системы базовых знаний о теоретических основах 

деятельности психолога по изучению средств массовой коммуникации, диагностике их 

эффективности и функционирования различных звеньев коммуникации: коммуникатора, аудитории, 

содержания.  

4. Познакомить с многообразием методов и приемов по изучению средств массовой 

коммуникации, диагностике их эффективности и функционирования различных звеньев 

коммуникации: коммуникатора, аудитории, содержания.  

5. Продемонстрировать специфику процедур и техник по изучению средств массовой 

коммуникации, диагностике их эффективности и функционирования различных звеньев 

коммуникации: коммуникатора, аудитории, содержания, которые применимы в различных областях 

деятельности психолога (в психологии образования, здравоохранения, организационной психологии, 

психологии труда, семейной психологии, пенитенциарной психологии и пр.).  

6. Способствовать формированию у студентов основ профессионального мышления и 

этики поведения в ситуациях группового взаимодействия людей в массовой коммуникации.  

2 Место дисциплины в структуре образовательной программы 

Дисциплина относится к базовой части блока Д «Дисциплины (модули)» 

 

Пререквизиты дисциплины: Отсутствуют 

 

Постреквизиты дисциплины: Б1.Д.Б.20 Реклама и связи с общественностью в издательском 

деле 

 

3 Требования к результатам обучения по дисциплине 

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих результатов обучения 

 

Код и наименование 

формируемых 

компетенций 

Код и наименование индикатора 

достижения компетенции 

Планируемые результаты обучения по 

дисциплине, характеризующие этапы 

формирования компетенций 

ОПК-7 Способен 

учитывать эффекты и 

последствия своей 

профессиональной 

деятельности, следуя 

принципам социальной 

ОПК-7-В-1 Анализирует и 

учитывает базовые принципы 

социальной ответственности, 

типовые эффекты и последствия 

профессиональной деятельности 

ОПК-7-В-2 Использует 

Знает:  

цеховые принципы социальной 

ответственности, особенности отбора 

информации, профессиональных 

средств и приемов, этические нормы 

Умеет:  
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Код и наименование 

формируемых 

компетенций 

Код и наименование индикатора 

достижения компетенции 

Планируемые результаты обучения по 

дисциплине, характеризующие этапы 

формирования компетенций 

ответственности корректные приемы сбора, 

обработки и распространения 

информации для достижения 

желаемого эффекта от своей 

профессиональной деятельности 

осуществлять отбор информации, 

профессиональных средств и приемов 

рекламы и связей с общественностью в 

соответствии с принципами 

социальной ответственности и 

этическими нормами, принятым 

профессиональным сообществом 

Владеет:  

навыком быстрого поиска 

информации, синтеза и анализа 

конкретной информации, знанием 

этических норм в профессиональном 

обществе  

4 Структура и содержание дисциплины 

4.1 Структура дисциплины 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 зачетные единицы (108 академических часов). 

 

Вид работы 

 Трудоемкость, 

академических часов 

5 семестр всего 

Общая трудоёмкость 108 108 

Контактная работа: 34,25 34,25 

Лекции (Л) 18 18 

Практические занятия (ПЗ) 16 16 

Промежуточная аттестация (зачет, экзамен) 0,25 0,25 

Самостоятельная работа: 73,75 73,75 

 - выполнение индивидуального творческого задания (ИТЗ); 

 - самоподготовка (проработка и повторение лекционного материала и 

материала учебников и учебных пособий; 

 - изучение разделов курса в системе электронного обучения; 

 - подготовка к практическим занятиям; 

 - подготовка к рубежному контролю и т.п.) 

  

Вид итогового контроля (зачет, экзамен, дифференцированный 

зачет) 

зачет  

 

Разделы дисциплины, изучаемые в 5 семестре 

 

№ 

раздела 
Наименование разделов 

Количество часов 

всего 

аудиторная 

работа 
внеауд. 

работа 
Л ПЗ ЛР 

1 Массовая коммуникация в парадигме 

социальной психологии  

24 2 2  20 

2 Стороны общения и функции массовой 

коммуникации   

28 4 4  20 

3 Эффективность массовой коммуникации    28 2 2  24 

4 Изображение различных социальных групп в 

СМК    

32 4 2  26 
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№ 

раздела 
Наименование разделов 

Количество часов 

всего 

аудиторная 

работа 
внеауд. 

работа 
Л ПЗ ЛР 

5 Тематика сообщений СМК и ее влияние на 

аудиторию  

30 4 2  24 

6 Основные характеристики и методы 

исследования СМК 

38 2 4  32 

 Итого: 108 18 16  74 

 Всего: 108 18 16  74 

4.2 Содержание разделов дисциплины 

Раздел №1 Массовая коммуникация в парадигме социальной психологии.  

Психология массовой коммуникации как предмет научного знания. Толпа и массовидные 

явления. Коммуникатор как лидер; теории лидерства. Теории психологии массовой коммуникации в 

разных школах. Специфические теории массовой коммуникации. Теории, связанные с влиянием 

культуры на человека. Методы психологии массовой коммуникации. Поведение личности в условиях 

группового влияния и давления. Оценка воздействия СМК на аудиторию.  

Раздел № 2 Стороны общения и функции массовой коммуникации.  

Три стороны общения: интерактивная, перцептивная, коммуникативная (по Г.М. Андреевой); 

социально-психологические функции.  

Раздел № 3 Эффективность массовой коммуникации.  

Социально-психологические особенности коммуникатора. Убеждение и внушение как 

средства воздействия коммуникатора на аудиторию. Социально-психологические особенности 

аудитории. Эффекты изменения установок аудитории. Показатели эффективности массовой 

коммуникации. Содержание информации как звено массовой коммуникации. Специфика различных 

средств массовой коммуникации. Контент-анализ как метод исследования эффективности массовой 

коммуникации. Фокусгруппа и опрос как методы сбора общественного мнения.  

Раздел № 4 Изображение различных социальных групп в СМК.  

Гендерные аспекты средств массовой коммуникации. Изображение женщин в средствах 

массовой коммуникации. Изображение мужчин в средствах массовой коммуникации. Кросс-

культурные аспекты средств массовой коммуникации. Изображение этнического большинства и 

меньшинств в разных культурах. Последствия искаженного изображения социальных групп в СМК. 

Политические аспекты средств массовой коммуникации. Политические новости и политический PR. 

Технологии и приемы политического манипулирования и политической рекламы.  

Раздел № 5 Тематика сообщений СМК и ее влияние на аудиторию.  

Реклама в средствах массовой коммуникации. Реклама для женщин и мужчин в средствах 

массовой коммуникации. Детская реклама в средствах массовой коммуникации. Спорт в средствах 

массовой коммуникации. Мораль и нравственность в средствах массовой коммуникации. 

Последствия воздействия тематики сообщений СМК на аудиторию. Еда, алкоголь, наркотики в 

средствах массовой коммуникации. Новости в средствах массовой коммуникации. Секс и насилие в 

средствах массовой коммуникации.  

Раздел № 6 Основные характеристики и методы исследования СМК.  

Теоретические исследования СМИ: необихевиоризм, когнитивизм, социальный 

конструкционизм. Количественные методы: медиаметрия, контент-анализ, опрос, наблюдение, тесты, 

эксперименты. Качественные методы: метод фокус-групп, мета-анализ, дискурс-анализ.  

4.3 Практические занятия (семинары) 

№ занятия 
№ 

раздела 
Тема 

Кол-во 

часов 

1 1 Массовая коммуникация в парадигме социальной психологии   2 

2,3 2 Стороны общения и функции массовой коммуникации 4 
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№ занятия 
№ 

раздела 
Тема 

Кол-во 

часов 

4 3 Эффективность массовой коммуникации  2 

5 4 Изображение различных социальных групп в СМК  2 

6 5 Тематика сообщений СМК и ее влияние на аудиторию  2 

7-8 

 

6 Основные характеристики и методы исследования СМК  4 

  Итого: 16 

5 Учебно-методическое обеспечение дисциплины 

5.1 Основная литература 

1. Двинянинова, Е. Н. Психология массовых коммуникаций : учебное пособие : [16+] / Е.Н. 

Двинянинова ; Поволжский государственный технологический университет. – Йошкар-Ола : 

Поволжский государственный технологический университет, 2018. – 156 с. – Режим доступа: по 

подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=494306 – Библиогр.: с. 148-152. – 

ISBN 978-5-8158-2008-1. – Текст : электронный.  

2. Психология массовой коммуникации и рекламы : учебник : [16+] / О.С. Маркина, С.В. Молчанов, 

Н.Н. Поскребышева [и др.] ; Финансовый университет при Правительстве Российской Федерации. 

– Москва : Прометей, 2023. – 346 с. : ил., табл. – Режим доступа: по подписке. – 

URL:https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=721422 – Библиогр. в кн. – ISBN 978-5-00172-

530-5. – Текст : электронный.  

5.2 Дополнительная литература 

1. Ефремова, О. И. Психология общения : учебное пособие : [16+] / О.И.Ефремова, Л.И. 

Кобышева. – Москва : Директ-Медиа, 2024. – 172 с. – Режим доступа: по подписке. – 

URL:https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=717372 – Библиогр.: с. 117-122. – ISBN 978-

5-4499-4654-6. – DOI 10.23681/717372. – Текст : электронный.  

2. Олешко, В. Ф. Психология журналистики : учебное пособие : [16+] / В.Ф. Олешко ; Уральский 

федеральный университет им. первого Президента России Б. Н. Ельцина. – 2-е изд., стер. – 

Москва : Флинта : Уральский федеральный университет (УрФУ), 2018. – 477 с. : ил. – Режим 

доступа: по подписке. – URL:https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=482451– Библиогр. в 

кн. – ISBN 978-5-9765-3480-3. – ISBN 978-5-7996-2218-3 (Изд-во Урал. ун-та). – Текст : 

электронный.  

5.3 Периодические издания 

1. Вопросы психологии : журнал. – М.: Агенство «Роспечать», 2026. 

5.4 Интернет-ресурсы 

http://www.zipsites.ru/ - Психологическая электронная библиотека. Более 3200 электронных 

книг по психологии: диссертации, авторефераты, периодические издания, психологическая 

литература, психологические тесты, словари.  

http://www.psy.msu.ru/ -Сборник психологической литературы в интернете, рекомендованный 

факультетом психологии МГУ им. М.Ломоносова  

http://flogiston.ru/ -Психологическая библиотека в интернете, содержащая тексты классиков, 

монографии, книги по психологии  

http://www.jourclub.ru/ - Каталог статей и учебных пособий "JourClub", предназначенных для 

помощи студентам самых разных учебных заведений.  

http://www.portalus.ru/ - Крупнейшая онлайн-база авторских научных публикаций в России  

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=494306
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=721422
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=717372
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=482451
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5.5 Программное обеспечение, профессиональные базы данных и информационные 

справочные системы 

1. Операционная система РЕД ОС. 

2. Пакет офисных приложений «МойОфис Образование»   

3. Для работы с ресурсами Интернет - веб-браузер Яндекс https://yandex.ru/.. 

4. ГАРАНТ Платформа F1 [Электронный ресурс]: справочно-правовая система. / Разработчик 

ООО НПП «ГАРАНТ-Сервис», 119992, Москва, Воробьевы горы, МГУ, [1990–2026]. – Ре-

жим доступа в сети ОГУ http://garant.net.osu.ru 

5. Автоматизированная интерактивная система сетевого тестирования - АИССТ (зарегистри-

рована в РОСПАТЕНТ, Свидетельство о государственной регистрации программы для 

ЭВМ №2011610456, правообладатель – Оренбургский государственный университет), ре-

жим доступа - http://aist.osu.ru 

6 Материально-техническое обеспечение дисциплины 

Лекционные, практические занятия по дисциплине проводятся в аудиториях института 

общественных наук. Проведение лекционных и практических занятий, отвечающее современным 

требованиям к организации учебного процесса, предполагает оборудование аудитории 

аудиовизуальными средствами обучения, позволяющими наглядно представить реальный процесс 

профессионального образования и овладеть приемами педагогического анализа и рефлексии 

профессионально-педагогической деятельности. К числу таких средств относятся: ноутбук, проектор, 

экран, система затемнения дневного освещения. Возможность использования компьютерной техники 

позволяет организовывать деятельность студентов по освоению содержания дисциплины и работы с 

программно-педагогическими средствами в индивидуальном режиме, что повышает эффективность 

освоения программного материала дисциплины. 

http://aist.osu.ru/

